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Informe de los Auditores
Independientes

Al Consejo de Administracion y a los Accionistas
Banco Shinhan de México, S. A., Institucion de Banca Multiple;

(Cifras en millones de pesos)

Hemos auditado los estados financieros de Banco Shinhan de México, S. A., Institucidon de Banca Multiple (el Banco),
que comprenden el estado de situacidn financiera al 31 de diciembre de 2023, los estados de resultado integral, de
cambios en el capital contable y de flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha, y notas que incluyen politicas
contables materiales y otra informacion explicativa.

En nuestra opinidn, los estados financieros adjuntos de Banco Shinhan de México, S. A, Institucidn de Banca Multiple,
han sido preparados, en todos los aspectos materiales, de conformidad con los Criterios de Contabilidad para las
Instituciones de Crédito en México (los Criterios de Contabilidad), emitidos por la Comisién Nacional Bancaria y de
Valores (la Comisidn).

Fundamento de la opinién

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria (NIA). Nuestras
responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas adelante en la secciéon “Responsabilidades de los
auditores en la auditoria de los estados financieros” de nuestro informe. Somos independientes del Banco de
conformidad con los requerimientos de ética que son aplicables a nuestra auditoria de los estados financieros en
México y hemos cumplido las demds responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos.
Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para
nuestra opinién.

Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son aquellas cuestiones que, segun nuestro juicio profesional, han sido de la mayor
relevancia en nuestra auditoria de los estados financieros del periodo actual. Estas cuestiones han sido tratadas en el
contexto de nuestra auditoria de los estados financieros en su conjunto y en la formacién de nuestra opinién sobre
éstos y no expresamos una opinidn por separado sobre esas cuestiones.
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Estimacién preventiva para riesgos crediticios por $30 en el estado de situacién financiera

Ver notas 3(h) y 9 a los estados financieros.

La cuestion clave de auditoria De qué manera se tratd la cuestion clave en nuestra auditoria

La estimacion preventiva para riesgos crediticios | Los procedimientos de auditoria aplicados sobre Ia
de cartera comercial involucra la evaluacion de | determinacion por parte de la Administracién de la
diversos factores de riesgo financiero y factores | estimacién preventiva para riesgos crediticios y su efecto en
cualitativos establecidos en las metodologias | los resultados del ejercicio, incluyeron, entre otros, la
prescritas por la Comision para el proceso de | evaluacion, a través de pruebas selectivas, tanto de los
calificacion de la cartera de crédito comercial, asi | insumos utilizados como de la mecanica de calculo para
como la confiabilidad en la documentacidon y | cartera de crédito comercial con base en las metodologias
actualizacion de la informacidon que sirve de | vigentes que establece la Comision.

insumo para la determinacién de la estimacion
preventiva para riesgos crediticios de cartera de
crédito comercial, como lo son los datos
provenientes de las sociedades de informacién
crediticia, las facturaciones con atraso de cobro,
los pagos realizados por los acreditados y los
saldos reportados en burd de crédito, entre otros.

Por lo anterior, hemos determinado la estimacion
preventiva para riesgos crediticios como una
cuestion clave de la auditoria.

Responsabilidades de la Administracion y de los responsables del gobierno de la entidad en relacion con los estados

financieros

La Administracién es responsable de la preparacién de los estados financieros adjuntos de conformidad con los
Criterios de Contabilidad emitidos por la Comision, y del control interno que la Administracion considere necesario
para permitir la preparacion de estados financieros libres de incorreccién material, debida a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros, la Administracion es responsable de la evaluacién de la capacidad del
Banco para continuar como negocio en marcha, revelando, segin corresponda, las cuestiones relacionadas con
negocio en marcha y utilizando la base contable de negocio en marcha, excepto si la Administracién tiene intencién
de liquidar el Banco o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

Los responsables del gobierno de la entidad son responsables de la supervisién del proceso de informacion financiera
del Banco.
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Responsabilidades de los auditores en la auditoria de los estados financieros

1
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Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de si los estados financieros en su conjunto estan
libres de incorreccién material, debida a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que contenga nuestra
opinién. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad pero no garantiza que una auditoria realizada de
conformidad con las NIA siempre detecte una incorreccion material cuando existe. Las incorrecciones pueden
deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse
razonablemente que influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios toman basandose en los estados
financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las NIA, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos
una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

— ldentificamos y evaluamos los riesgos de incorreccidon material en los estados financieros, debida a
fraude o error, disefilamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos y
obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base para nuestra
opinidn. El riesgo de no detectar una incorreccion material debida a fraude es mas elevado que en el
caso de una incorreccion material debida a error, ya que el fraude puede implicar colusion,
falsificacién, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente erréneas o la elusién del
control interno.

— Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcidn de las circunstancias y no con la finalidad
de expresar una opinién sobre la eficacia del control interno del Banco.

— Evaluamos lo adecuado de las politicas contables aplicadas, la razonabilidad de las estimaciones
contables y la correspondiente informacion revelada por la Administracion.

—  Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacion, por la Administracidn, de la base contable de negocio
en marcha y, basados en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe 0 no una
incertidumbre material relacionada con hechos o con condiciones que pueden generar dudas
significativas sobre la capacidad del Banco para continuar como negocio en marcha. Si concluimos que
existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la atenciéon en nuestro informe de
auditoria sobre la correspondiente informacion revelada en los estados financieros o, si dichas
revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinion modificada. Nuestras conclusiones se
basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin
embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser causa de que el Banco deje de ser un negocio en
marcha.

Nos comunicamos con los responsables del gobierno de la entidad en relacidn con, entre otras cuestiones, el
alcance y el momento de realizacion de la auditoria planeados y los hallazgos significativos de la auditoria,
incluyendo cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos en el transcurso de nuestra
auditoria.

También proporcionamos a los responsables del gobierno de la entidad una declaracion de que hemos
cumplido los requerimientos de ética aplicables en relacién con la independencia y de que les hemos
comunicado todas las relaciones y demas cuestiones de las que se puede esperar razonablemente que pueden
afectar a nuestra independencia y, en donde sea aplicable, las acciones tomadas para eliminar amenazas o las
salvaguardas aplicadas.

(Continua)



Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacién con los responsables del gobierno de la entidad,
determinamos las que han sido de la mayor relevancia en la auditoria de los estados financieros del periodo
actual y que son, en consecuencia, las cuestiones clave de la auditoria. Describimos esas cuestiones en nuestro
informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o reglamentarias prohiban revelar publicamente la
cuestion o, en circunstancias extremadamente poco frecuentes, determinemos que una cuestién no se deberia
comunicar en nuestro informe porque cabe razonablemente esperar que las consecuencias adversas de hacerlo
superarian los beneficios de interés publico de la misma.

Otras cuestiones

Los estados financieros del Banco al 31 de diciembre de 2022 y por el afio terminado en esa fecha, fueron
auditados por otros auditores, quienes, con fecha del 31 de marzo de 2023, emitieron una opinién sin
salvedades sobre los mismos.

KPMG Cérdenas Dosal S. C.

(‘If.flulz

C.P.C. Aardn Lépez Ramirez

Ciudad de México, a 25 de marzo de 2024.




Banco Shinhan de México, 5. A. Institucién de Banca Mdltiple
Estado de siluacian financiera
31 de diciembre de 2023

{Con cifras comparativas al 31 de diciembre de 2022)

(Millones de pesos)
Active 2023 2022 Pasivo y capital contable 2023 2022
Captacion tradicional {nota 15)
Efectiva y equivalentes de efectivo (nota 5) § 1.005 418 Deposilos de exigibilidad inmediata ] 1018 8
Depdositos a plazo
en fi 3 (nota B): Del pdblico en general 1 L]
Instrumentos financieros para cobrar o vender 151 408
Instrumentos financieros para cobrar principal @ interés (valores) (neta) 1,099 569 1,029 324
1.250 877 Préstamos interbancanios y de otros (nota 16)
Canrera de crédito con nesgo de crédito etapa 1 QOrganismos-
Créditos comerciales- De corlo plazo 2,035 2,099
Actividad empresarial o comercial 2651 3,540 De largo plazo 188 983
Total cartera de crédito con riesgo de crédilo elapa 1 2651 3540 2,224 3.062
Cantera de crédito con riesgo de crédito etapa 3 Pasivo por armendamiento 15 12
Créditos comarciales-
Actividad empresanal o comercial 56 49 Ofras cuentas por pagar (nota 18):
Contribuciones par pagar 4 3
Total cariera de crédilo con riesgo de crédito etapa 3 56 48 Acreedores diversos y olras cuentas por pagar 12 18
Cartera de crédito (nota 7) 2,707 3,589 18 21
{#/-) Pariidas diferidas {nola B) 1) {12y Pasivo por beneficios a los empleados (nata 17) 11 14
(-} manos Credilos diferidos v cobros anficipados 1 2
Estimacion preventiva para riesgos crediticios (nota 9) (30) (31) Total pasive 3,296 3,435
Total de cartera de crédito, neto 2666 3,545 Capital contable {nota 20}
Capital contribuido:
Capital social 1,583 1,583
Otras cuentas por cobrar, neto (nota 13) 1 1
Capital ganado.
Pagos anticipados y otros actives, neto (nota 13) 5 (-] FReservas de capital " 4
Resultados acumulados 110 {2)
Propiedades, mobiliano y equipa, neto {nota 10) 4 & Otros resultados integrales:
Valuacian de instrurmentos financieros para cabrar o vender 1 (3)
Activos por derechos de uso de propiedades, mobilianio y equipo, neto (nota 11) 15 11 Remedicion de beneficios definidos a los emgpleados 1 (%)
Inversiones permanentes (nota 12) 2 2 Cc ¥ pasivos nes (nota 26)
Activo por imp! a la utilidad diferidos, neto (nota 19) 45 50
Activos intangibles, neta (nota 13) 3 1
Tatal capital contable 1,704 1.5681
Todal activo $ 5,000 5,018 Total pasivo y capital contable 5 5,000 5016
e e —m—n  T=—cear
Cuentas de orden 2023 2022
Activos y pasivos contingentes 5103 5208
Compromisos crediticios 5318 5423
I+ no cobrad i de la cartera de créditc con
riesgo de credito etapa 3 533 318
Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros
Los presentes estados de situacion financiera se formularon de conformidad con fos Criterios de Contabilidad para las iones de Cradito, emitidos por II Comision Nacional Bancana y de Valores, con

fundamento en lo dispuesto por los articulos 89, 101 y 102 de la Ley de Instituciones de Crédito, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera reflejadas las operaciones
efectuadas por Ia Institucion hasta las fechas ariba mencionadas, las cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas praclicas bancarias y a fas disposiciones legales y adminisirativas aplicables.

Los presentes estados de situacion financiera fue aprobado por &l Consejo de Administracion, bajo |a responsabilidad de los directives que los suscriben.

Al 31 de diciembre de 2023, el indice de capitalizacién sobre aclivos sujetos a riesgo de crédito, de mercado y operaciones es de 52.27%, el indice de capitalizacion sobre activos sujetos a resgo de crédito y
mercado es de 55 67% , mientras que el indice de capitalizacion sobre activos sujetgs a riesgo de crédito es de 61.45%

(o

han Hyeok Jeang
Dimr General

éctor Orihuela Olvera
Director de Auditaria Interna

P o




Banco Shinhan de México, S. A. Institucion de Banca Multiple
Estado de Resultado Integral
Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2023
(Con cifras comparativas por el afo terminado el 31 de diciembre de 2022)

(Millones de pesos excepto utilidad basica por accién ordinaria)

2023 2022
Ingresos por intereses (nota 23) $ 425 314
Gastos por intereses (nota 23) (215) (116)
Margen financiero 210 198
Estimacién preventiva para riesgos crediticios (nota 9) i 9
Margen financiero ajustado por riesgos crediticios 21 207
Comisiones y tarifas cobradas 4 3
Comisiones y tarifas pagadas (1) -
Resultado por intermediacion 7 4
Otros egresos de la operacion 29 (9)
Gastos de administracién y promocion (nota 25) (131) (131)
Resultado antes de impuestos a la utilidad 119 74
Impuestos a la utilidad = =
Resultado neto 118 74
Otros resultados integrales
Valuacién de instrumentos financieros para cobrar o vender 1 -
Remedicién de beneficios definidos a los empleados 2 -
Resultado Integral $ 122 74
Utilidad basica por accion ordinaria 0.0751 0.0466

Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.

Los presentes estados de resultado integral se formularon de conformidad con los criterios de
contabilidad para las instituciones de crédito, emitidos por la Comisién Nacional Bancaria y de
Valores, con fundamento en los dispuesto por los articulos 99, 101 y 102 de la Ley de
Instituciones de Crédito, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente,
encontrandose reflejados todos los ingresos y egresos derivados de las operaciones
efectuadas por la Institucion durante los periodos arriba mencionado, las cuales se realizaron y
valuaron con apego a sanas practicas bancarias y a las disposiciones legales y administrativas
aplicables.

Los presentes estados de resultado integral fueron aprobados por el Consejo de

Administracion, bajo la responsabilidad de los directivos quelos;ybe/n

ctor Orihuela Olvera
irector de Auditoria Interna

Luis Blas itags Marquez Luisiﬁma%mio\/aidez
Directofde Finanzas ContadorGeneral




Banco Shinhan de México, 5. A. Institucion de Banca Multiple
Estado de cambios an &l capital contable
Por el afo terminado el 31 de diciembre de 2023
(Con cifras comparativas por el afo terminado el 31 de diciembre de 2022)

{Millones de pesos)

Capital ganado

Valuacion de
Capital Instrumentos Remedicién
contribuido Capital financieros de beneficios Total
Capital Reservas Resultados para cobrar o definidos a los Resultado capital
social de capital acumulados vender empleados neto contable

Saldos al 31 de diciembre de 2021 3 1,583 3 (87) (2) (1) 13 1,508

Ajustes retrospectivos por cambios contables - - {1} - = - ()]
Saldo al 1 de enero de 2022 ajustado 1,583 3 (88) (2) (1) 13 1,508

Movimiento de reservas
Aplicacion de la utilidad del ejercicio anterior - 1 12 - = (13) -

Total - 1 12 - - (13}

Resultado integral - = - S _ 74 74
Valuacidn de instrumentos financieros para cobrar o vender - - - (1) - - 1
Remedicion de beneficios definidos a los empleados - - = - = - =

Total = 1 = (1) = 74 73

Saldos al 31 de diciembre de 2022 1,583 4 (78] (3} (1) 74 1,581

Movimiento de reservas
Aplicacion de la utilidad del ejercicio anterior - T 67 - - (74) *

Total < 7 67 - - (74) -

Resultado integral 119 118
Valuacion de instrumentos financieros para cobrar o vender - = - & = - 2
Remedicion de beneficios definidos a los empleados - = = - 2 - 2

Total - - - 2 1 118 123
Saidos al 31 de diciembre de 2023 3 1,563 11 (9) (1) 1 119 1,704

Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.

Los presentes estados de cambios en el capital contable se formularon de conformidad con los Criterios de Contabilidad para las Instituciones de Crédito, emitidos por la Comision Nacional Bancaria
y de Valores con fundamento en lo dispuesio por los articulos 99, 101 y 102 de la Ley de Instituciones de Crédito, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente,
encontrandose reflejados todos los movimientos en las cuentas de capital contable derivados de las operaciones efectuadas por la Institucién durante los periodos arriba mencionados, |las cuales se
realizaron y valuaron con apego a sanas practicas bancarias y a las disposiciopes legales y administrativas aplicables

Los presentes estados de cambios en el capital contable fueron aprobados por ) Camsejo de Administracion,

(oo

han Hyeok Jeong
Director General

de los directivos que los

Orihuela Olvera Lui id Hucio Valdez
or de Auditoria Interna ContadofGeneral




Banco Shinhan de México, S. A. Institucion de Banca Multiple

Estados de Flujos de Efectivo

Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2023

(Con cifras comparativas por el afo terminado el 31 de diciembre de 2022)

(Millones de pesos)

Actividades de operacion:
Resultado antes de impuestos a la utilidad

Ajustes por partidas asociadas con actividades de inversion:
Depreciacion de propiedades, mobiliario y equipo
Amortizacion de activos intangibles

Suma

Cambios en partidas de operaciéon:
Cambio en inversiones en instrumentos financieros (valores), neto
Cambio en cartera de crédito (neto)
Cambio en captacion tradicional
Cambio en préstamos interbancarios y de otros organismos
Cambio en otros activos operativos
Cambio en otros pasivos operativos
Cambio en activos/pasivos por beneficios a los empleados
Cambio en otras cuentas por pagar

Flujos netos de efectivo de actividades de operacion
Actividades de inversion:
Pagos por adquisicion de propiedades, mobiliario y equipo
Pagos por adquisicion de activos intangibles

Flujos netos de efectivo de actividades de inversion

Actividades de financiamiento:
Pagos de pasivo por arrendamiento

Flujos netos de efectivo de actividades de financiamiento
Incremento neto de efectivo y equivalentes de efectivo
Efectivo y equivalentes al inicio del periodo

Efectivo y equivalentes al final del periodo

Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.

2023 2022
$ 119 74
12 12
1 2
13 14
(271) 9
880 (367)
705 (160)
(838) 659
1 =
(1) 1
(1) 2
(5) z
602 239
(3) (1)
(3) (1)
(6) (2)
(9) (11)
(9 (11
587 226
418 192
$ 1,005 418

Los presentes estados de flujos de efectivo se formularon de conformidad con los Criterios de Contabilidad
para las Instituciones de Crédito, emitidos por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, con fundamento
en los dispuesto por los articulos 99, 101 y 102 de la Ley de Instituciones de Crédito, de observancia general
y obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrandose reflejadas las entradas de efectivo y salidas de
efectivo derivadas de las operaciones efectuadas por la Institucion durante los periodos arriba mencionados,
las cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas practicas bancarias y a las disposiciones legales y

administrativas aplicables.

Los presentes estados de flujos de efectivo fueron aprobados por el Consejo de Administracion, bajo la

responsabilidad de los directivos que los suscriben.
( ZQ a/)}a/(l M /;/

CHan Hyeok leong Brihuela Olvera
Director Gefjeral j ctar de Auditoria Interna

C idis Bla |Ilaga rquez LuisBavid Bucio Valdez
Director/de Fma ontadok General




Banco Shinhan de México, S. A.
Institucion de Banca Muiltiple

Notas a los estados financieros
Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2023
(Con cifras comparativas por el afio terminado el 31 de diciembre de 2022)

(Millones de pesos)

(1) Actividad-

Banco Shinhan de México, S.A., Institucion de Banca Multiple (el “Banco” o la “Institucion”), con domicilio en
Paseo de la Reforma 250, Torre B, Piso 17, colonia Juarez en la Ciudad de México, es subsidiaria de Shinhan
Bank Co. Limited (Shinhan Ltd) entidad domiciliada en Seul, Republica de Corea, quien posee el 99.99% de
las acciones representativas de su capital social.

El Banco se constituy6 con fecha 18 de marzo de 2015, con el nombre de “SHB Multiple México, S.A.” bajo
las leyes mexicanas, con un capital social inicial de $64, representado por 64,000 acciones y mediante oficio
P-048/2015 de fecha 2 de septiembre de 2015, la Comisién Nacional Bancaria y de Valores (la Comision)
autorizo (i) que el Banco se constituyera como una institucion de banca multiple y ademas, (ii) emitié su
opinién favorable respecto del proyecto de los estatutos sociales que actualmente rigen al Banco.

Con fecha 11 de septiembre de 2015 y una vez obtenido el oficio antes mencionado, los accionistas
resolvieron, la organizacién y operacién sujeta a la aprobacion de la Comisién de “SHB Multiple México, S.A.”
como institucion de banca multiple, asi como la modificacion de su denominacion social por “Banco Shinhan
de México, S.A., Institucidon de Banca Multiple”.

Mediante oficio 312-1/17041/2017 de fecha 14 de diciembre de 2017, la Comisidn autoriz6 al Banco iniciar
operaciones como institucion de banca multiple y conforme a lo aprobado en sesién del Consejo de
Administracion celebrada el 5 de enero de 2018, con fecha 11 de enero de 2018 el Banco decidio iniciar
operaciones, las cuales comprenderan, entre otras, la recepcion de depdsitos, aceptacion de préstamos, el
otorgamiento de créditos y la operacion con valores y divisas, entre otras operaciones de banca multiple de
conformidad con los lineamientos de la Ley de Instituciones de Crédito (LIC) y las Disposiciones de Caracter
General aplicables a las Instituciones de Crédito (las Disposiciones) que emite la Comision.

(2) Autorizacion y bases de presentacion-

Autorizacion

El 25 de marzo de 2024, Chan Hyeok Jeong, Director General, Luis Blas Zubillaga Marquez, Director de
Finanzas, Héctor Orihuela Olvera, Director de Auditoria Interna, y Luis David Bucio Valdez, Contador
General, autorizaron la emision de los estados financieros adjuntos y sus notas.

De conformidad con la Ley General de Sociedades Mercantiles (LGSM), los estatutos del Banco y las
Disposiciones de Caracter General aplicables a las Instituciones de Crédito (las Disposiciones), emitidas por
la Comision, los accionistas y la propia Comisidon tienen facultades para modificar los estados financieros
después de su emision. Los estados financieros adjuntos de 2023 se someteran a la aprobacion de la proxima
Asamblea de Accionistas.

Bases de presentacion-
a) Declaracion de cumplimiento

Los estados financieros estan preparados con fundamento en la legislacién bancaria y de acuerdo con los
criterios de contabilidad para instituciones de crédito en México (los Criterios de Contabilidad) establecidos
por la Comision, quien tiene a su cargo la inspeccion y vigilancia de las instituciones de crédito y realiza la
revision de su informacion financiera.

(Continua)
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Banco Shinhan de México, S. A.
Institucion de Banca Multiple

Notas a los estados financieros

(Millones de pesos)

Los Criterios de Contabilidad establecen que la contabilidad de las instituciones de crédito debe ajustarse a
la estructura basica de las Normas de Informacién Financiera (NIF) definida por el Consejo Mexicano de
Normas de Informacion Financiera, A.C. (CINIF) en la NIF A-1 “Marco conceptual de las normas de
informacion financiera”, asi como lo establecido en el criterio de contabilidad A-4 “Aplicacién supletoria a los
criterios de contabilidad”. Asimismo, establecen que las instituciones deben observar los lineamientos
contables de las NIF, excepto cuando sea necesario, a juicio de la Comisién, aplicar una normatividad o
criterios de contabilidad especificos sobre el reconocimiento, valuacion, presentacion y revelacién aplicables
a rubros especificos de los estados financieros consolidados y los aplicables a su elaboracién.

Los Criterios de Contabilidad sefialan que a falta de criterio contable especifico de la Comisidn para las
instituciones de crédito, o0 en un contexto mas amplio, de las NIF, se aplicaran las bases de supletoriedad
previstas en el capitulo 90 “Supletoriedad” de la NIF A-1 “Marco Conceptual de las normas de informacién
financiera”, y solo en caso de que las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF) a que se
refiere el capitulo 90 “Supletoriedad” de la NIF A-1 “Marco conceptual de las normas de informacién
financiera” no den solucién al reconocimiento contable, se podra optar por una norma supletoria que
pertenezca a cualquier otro esquema normativo, siempre que cumpla con todos los requisitos sefialados en
la citada NIF y el mismo criterio contable, debiéndose aplicar la supletoriedad en el siguiente orden: los
principios de contabilidad generalmente aceptados en los Estados Unidos de América (US GAAP por sus
siglas en inglés) y cualquier norma de contabilidad que forme parte de un conjunto de normas formal y
reconocido, siempre y cuando cumpla con los requisitos del criterio A-4 “Aplicacion supletoria a los criterios
de contabilidad” de la Comision.

b) Uso de juicios y estimaciones

La preparacion de los estados financieros requiere que la Administracion efectie estimaciones y
suposiciones que afectan los importes registrados de activos y pasivos y la revelacion de activos y pasivos
contingentes a la fecha de los estados financieros, asi como los importes registrados de ingresos y gastos
durante el ejercicio. Los resultados reales pueden diferir de estas estimaciones y suposiciones.

Juicios

La informacién sobre juicios realizados en la aplicacién de politicas contables que tienen el efecto mas
importante sobre los importes reconocidos en los estados financieros se describen a continuacion:

— Notas 3e y 6 — Inversiones en instrumentos financieros: definicion del modelo de negocio: Instrumento
Financiero para Cobrar Principal e Interés (IFCPI), Instrumento Financiero para Cobrar o Vender
(IFCV), o Instrumento Financiero Negociable (IFN).

— Notas 3fy 7 Cartera de crédito: definicion del modelo de negocio, ya sea para cobrar principal e interés
(IFCPI), o para cobrar o vender (IFCV).

Supuestos e incertidumbres en las estimaciones

Los supuestos e incertidumbres de estimacion que tienen un riesgo significativo de resultar en un ajuste
material a los importes en libros de activos y pasivos en el siguiente afo, se incluye en las siguientes notas:

— Notas 3k y 11 Arrendamientos: determinacion de si un acuerdo contiene un arrendamiento.

— Notas 3h y 9 — Determinacion de la estimacion preventiva para riesgos crediticios: supuestos e insumos
utilizados en su determinacion.

— Notas 3l y 19 — Reconocimiento de activos por impuestos diferidos: disponibilidad de utilidades futuras
gravables, y la materializacion de los activos por impuestos diferidos.
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— Nota 3r y 17 — Beneficios a los empleados: supuestos utilizados para el célculo de la provision para
obligaciones laborales al retiro.

Determinacioén del valor razonable

Algunas de las politicas y revelaciones contables del Banco requieren la medicién de los valores razonables
tanto de los activos y pasivos financieros como de los no financieros.

El Banco cuenta con un marco de control establecido en relacion con la medicion de los valores razonables.
Esto incluye la autorizacion por parte del Consejo de Administracion de la contratacién de un proveedor de
precios.

Cuando se mide el valor razonable de un activo o pasivo, el Banco utiliza datos de mercado observables
siempre que sea posible. Los valores razonables se clasifican en distintos niveles dentro de una jerarquia del
valor razonable que se basa en los datos de entrada (observabilidad de los insumos) usados en las técnicas
de valoracion, como sigue:

Nivel 1: precios cotizados (no-ajustados) en mercados activos para activos o pasivos idénticos, que
corresponde al nivel mas alto, correspondiente a precios obtenidos exclusivamente con datos de entrada de

Nivel 2: datos de entrada diferentes de los precios cotizados incluidos en el nivel 1, que sean observables
para el activo o pasivo, ya sea directa (es decir, precios) o indirectamente (es decir, provenientes de los
precios) que corresponde a precios obtenidos con datos de entrada nivel 2.

Nivel 3: datos o insumos para medir el activo o pasivo que no se basan en datos de mercado observables
(datos de entrada no observables), que corresponde a el nivel mas bajo, para aquellos precios obtenidos con
datos de entrada nivel 3.

Conforme a lo establecido en las Disposiciones, el Banco determina el valor razonable de los siguientes
instrumentos financieros mediante la valuacion directa a vector, que consiste en aplicar a la posicion en titulos
o contratos del Banco el precio actualizado para valuacion proporcionado por un proveedor de precios:

. Valores inscritos en el registro nacional de valores o autorizados, inscritos o regulados en mercados
reconocidos por la Comisién.

El proveedor de precios contratado por el Banco que le proporciona los precios e insumos para la
determinacion de la valuaciéon de los instrumentos financieros es Valuacion Operativa y Referencias de
Mercado, S.A. de C.V. (VALMER).

c) Moneda funcional y moneda de informe

Los estados financieros antes mencionados se presentan en moneda de informe peso mexicano, que es
igual a la moneda de registro y a su moneda funcional.

Para propositos de revelacion en las notas a los estados financieros, cuando se hace referencia a pesos o
“$”, se trata de millones de pesos mexicanos, y cuando se hace referencia a délares o USD, se trata de
ddlares de los Estados Unidos de América.

Las Disposiciones de la Comision relativas a la emision de los estados financieros, establecen que las cifras
se deben presentar en millones de pesos, consecuentemente los rubros de los estados financieros cuyos
saldos sean menores a la unidad (un millén de pesos) se presentan con cero.
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d) Presentacion del resultado integral

En cumplimiento con el criterio contable D-2 “Estado de resultado integral” establecido por la Comisién, el
Banco presenta el resultado integral en un solo estado que presenta en un Unico documento todos los rubros
que conforman el resultado neto, incrementado o disminuido por los Otros Resultados Integrales (ORI) del
periodo, asi como de la participacion en los ORI de otras entidades, y se denomina “Estado de resultado
integral”.

e) Reconocimiento de activos y pasivos financieros en su fecha de concertacion

Los estados financieros reconocen los activos y pasivos provenientes de inversiones en instrumentos
financieros en la fecha en que la operacién es concertada, independientemente de su fecha de liquidacion.

f) Estado de flujos de efectivo

El Banco prepara el estado de flujos de efectivo por el método indirecto, por medio del cual se incrementa o
disminuye el resultado neto del afio por los efectos de transacciones de partidas que no impliquen un flujo
de efectivo, asi como por los cambios que ocurran en los saldos de las partidas operativas y por los flujos de
efectivo asociados con actividades de inversion y financiamiento.

(3) Resumen de las principales politicas contables-

Las politicas contables que se muestran a continuacion se han aplicado uniformemente en la preparacion de
los estados financieros que se presentan, y han sido aplicadas consistentemente por el Banco, excepto por
lo que se indica en la nota 4 que incluye los cambios contables reconocidos durante el ejercicio.

(a) Reconocimiento de los efectos de la inflacién-

Los estados financieros que se acompafan fueron preparados de conformidad con los Criterios de
Contabilidad, los cuales debido a que el Banco opera desde su constituciéon en un entorno econémico no
inflacionario conforme lo establece la NIF B-10 “Efectos de la inflacion”, no reconocen efectos inflacionarios.
La inflacién se calcula con base en el valor de la Unidad de Inversién (UDI), que es una unidad de cuenta
cuyo valor es determinado por el Banco Central en funcién de la inflacion. El porcentaje de inflaciéon anual y
acumulado en los tres ultimos ejercicios anuales a cada fecha que se indica, asi como los valores de la UDI
utilizados para determinar la inflacién, se muestran a continuacion:

Inflacién
31 de diciembre de uDlI Del aino Acumulada
2023 7.981602 4.38% 20.83%
2022 7.646804 7.58% 19.50%
2021 7.108233 7.61% 14.16%

(b) Operaciones en moneda extranjera-

Las operaciones en moneda extranjera se registran al tipo de cambio vigente en las fechas de celebracién o
liquidacioén. Los activos y pasivos monetarios denominados en moneda extranjera se convierten al tipo de
cambio vigente a la fecha del estado de situacion financiera, con base en el tipo de cambio de cierre de
jornada determinado por el Banco Central. Las diferencias en cambios incurridas en relacién con activos o
pasivos contratados en moneda extranjera se llevan a los resultados del ejercicio.

(Continua)
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(c) Compensacion de activos financieros y pasivos financieros

Un activo y pasivo financiero seran objeto de compensacion de manera que se presente en el estado de
situacion financiera su importe neto, sélo cuando la Institucion tiene el derecho legalmente exigible y vigente
de compensarlos en cualquier circunstancia, y a su vez la intencién de liquidarlos sobre una base
compensada, o de realizar el activo financiero y liquidar el pasivo financiero simultaneamente.

(d) Efectivo y equivalentes de efectivo-

Este rubro se compone de efectivo, depdsitos en entidades financieras en el pais y el extranjero
representadas en efectivo y depdsitos con el Banco Central, los cuales se reconocen a su valor nominal. En
el caso de las cuentas denominadas en ddlares, el tipo de cambio utilizado para la conversion es el publicado
por el Banco Central. El efecto de valuacién y los intereses ganados se incluyen en los resultados del ejercicio
conforme se devengan como parte de los ingresos por intereses.

Los equivalentes de efectivo se reconocen inicialmente a su valor razonable. Estos incluyen valores a corto
plazo, de alta liquidez, facilmente convertibles en efectivo que estan sujetos a riesgos poco importantes en
su valor (donde estos ultimos son aquellos cuyo plazo de vencimiento se prevé dentro de un maximo de 48
horas a partir de su adquisicion) e inversiones disponibles a la vista.

(e) Inversiones en instrumentos financieros-
i Reconocimiento y medicién inicial

Las inversiones en instrumentos financieros comprenden bonos, certificados y demas titulos de crédito y
documentos que se emiten en serie 0 en masa, cotizados y no cotizados, que la entidad mantiene como
posicion propia. Se miden y reconocen inicialmente a su valor razonable mas, en el caso de activos o pasivos
financieros no medidos a valor razonable con cambios en éste, llevados a través de resultado integral, los
costos de transaccion directamente atribuibles a su adquisicion o emisién, cuando en lo subsecuente se
midan a su costo amortizado. Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Banco clasificd sus inversiones en
instrumentos financieros como para cobrar y vender y para cobrar principal e intereses, de acuerdo a su
modelo de negocio.

ii. Clasificacion y medicién posterior

En el reconocimiento inicial, las inversiones en instrumentos financieros se clasifican en las siguientes
categorias, conforme al modelo de negocio y las caracteristicas de los flujos contractuales de los mismos,
como:

— Instrumentos financieros para cobrar principal e interés (IFCPI), que tienen por objeto en su tenencia,
recuperar los flujos contractuales que conlleva el instrumento. Los términos del contrato prevén flujos
de efectivo en fechas preestablecidas, que corresponden sélo a pagos de principal e interés
(rendimiento), usualmente sobre el monto del principal pendiente de pago. El IFCPI debe tener
caracteristicas de un financiamiento otorgado y administrarse con base en su rendimiento contractual.

— Instrumentos financieros para cobrar o vender (IFCV), medidos a valor razonable con cambios en otros
resultados integrales (VRCORI), que tienen por objetivo tanto cobrar los flujos contractuales de
principal e interés, como obtener una utilidad en su venta cuando esta resulte conveniente. El Banco
de forma irrevocable reconoce los cambios en el valor razonable de los IFCV a través del ORI; e
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La clasificacion de las inversiones en instrumentos financieros se basa tanto en el modelo de negocios como
en las caracteristicas de los flujos contractuales de los mismos. Atendiendo al modelo de negocios, un
instrumento financiero o una clase de instrumentos financieros (un portafolio), puede ser administrado bajo:

— Un modelo que busca recuperar los flujos contractuales (representado por el monto del principal e
intereses).

— Un modelo de negocio que busca, tanto la recuperacién de los flujos contractuales como en el modelo
anterior, como la obtencién una utilidad mediante la venta de los instrumentos financieros, lo cual
conlleva a desplazar un modelo combinado de gestion de estos instrumentos financieros.

— Un modelo que busca obtener un maximo rendimiento a través de compra y venta de los instrumentos
financieros.

Los instrumentos financieros no se reclasifican después de su reconocimiento inicial, excepto si el Banco
cambia su modelo de negocio, en cuyo caso todos los instrumentos financieros afectados son reclasificados
a la nueva categoria en el momento en que el cambio en el modelo de negocio ha ocurrido.

La reclasificacion de inversiones en instrumentos financieros entre categorias se aplica prospectivamente a
partir de la fecha de cambio en el modelo de negocio, sin modificar ninguna utilidad o pérdida reconocida con
anterioridad, tales como intereses o pérdidas por deterioro.

Cuando se realice alguna reclasificacion conforme a lo antes mencionado, el Banco debera informar de este
hecho por escrito a la Comision dentro de los 10 dias habiles siguientes a su determinacién, exponiendo
detalladamente el cambio en el modelo de negocio que las justifique. Dicho cambio debera estar autorizado
por el Comité de Riesgos del Banco.

Un instrumento financiero se mide al costo amortizado si se cumplen las dos condiciones siguientes y no
esta clasificado como medido a su valor razonable con cambios a través de resultados:

— el instrumento financiero se conserva dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es mantener los
instrumentos financieros para obtener la recuperacién de los flujos de efectivo contractuales; y

— las condiciones contractuales del instrumento financiero dan lugar, en fechas especificadas, a flujos
de efectivo que estan representados Unicamente por pagos del principal e intereses sobre el importe
del principal pendiente (Sélo Pago del Principal e Intereses, o SPPI por sus siglas).

Una inversion en un instrumento de deuda se mide a valor razonable con cambios en otros resultados
integrales (ORI) si se cumplen las dos condiciones siguientes y no esta clasificado como medido a valor
razonable con cambios en resultados:

— el activo financiero se conserva dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo se logra tanto
obteniendo los flujos de efectivo contractuales como vendiendo los activos financieros; y

— las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificadas, a flujos de

efectivo que estan representados Unicamente por pagos del principal e intereses sobre el importe del
principal pendiente (SPPI).
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Todos los instrumentos financieros no clasificados como medidos al costo amortizado o a valor razonable
con cambios en otros resultados integrales (ORI) como se describe anteriormente, son medidos a valor
razonable con cambios en resultados y se clasifican como instrumentos financieros negociables.

Instrumentos financieros: Evaluacion del modelo de negocio —

El Banco realiza una evaluacion del objetivo del modelo de negocio en el que se mantiene un instrumento
financiero a nivel del portafolio, ya que esto es lo que mejor refleja la manera en que se administra el negocio
y se entrega la informacion a la Administracion. La informacion considerada incluye:

— las politicas y los objetivos sefialados para el portafolio y la operacion de esas politicas en la practica.
Estas incluyen si la estrategia de la Administracién se enfoca en cobrar ingresos por intereses
contractuales, mantener un perfil de tasa de interés concreto o coordinar la duracién de los
instrumentos financieros con la de los pasivos que dichos instrumentos estan financiando o las salidas
de efectivo esperadas, o realizar flujos de efectivo mediante la venta de los instrumentos;

— cémo se evalua el rendimiento del portafolio y cémo este se informa a la Administracion del Banco;

— los riesgos que afectan al rendimiento del modelo de negocio (y los instrumentos financieros
mantenidos en el modelo de negocio) y, en concreto, la forma en que se gestionan dichos riesgos;

— coémo se retribuye a los gestores del negocio (por ejemplo, si la compensacion se basa en el valor
razonable de los instrumentos gestionados o sobre los flujos de efectivo contractuales obtenidos); y

— lafrecuencia, el volumen y la oportunidad de las ventas en periodos anteriores, las razones de esas
ventas y las expectativas sobre la actividad de ventas futuras.

Las transferencias de instrumentos financieros a terceros en transacciones que no califican para la baja en
cuentas no se consideran ventas para este proposito, de forma consistente con el reconocimiento continuo
de los instrumentos por parte del Banco.

Los instrumentos financieros que son mantenidos para negociacion y cuyo rendimiento es evaluado sobre
una base de valor razonable son medidos a valor razonable con cambios en resultados.

Instrumentos financieros: Evaluacion de si los flujos de efectivo contractuales son solo pagos del principal y
los intereses (SPPI) —

Para propésitos de esta evaluacién, el monto del “principal” se define como el valor razonable del instrumento
financiero en el momento del reconocimiento inicial. El “interés” se define como la contraprestacion por el
valor del dinero en el tiempo y por el riesgo crediticio asociado con el importe principal pendiente, durante un
periodo de tiempo concreto y por otros riesgos y costos basicos de los préstamos (por ejemplo, el riesgo de
liquidez y los costos administrativos), asi como un margen de utilidad.

Al evaluar si los flujos de efectivo contractuales son solo pagos del principal e intereses (SPPI), el Banco
considera los términos contractuales del instrumento. Esto incluye evaluar si un instrumento financiero
contiene una condicién contractual que pudiera cambiar la oportunidad o importe de los flujos de efectivo
contractuales de manera que no cumpliria esta condicion.

Al hacer esta evaluacion, el Banco toma en cuenta:

— eventos contingentes que cambiarian el importe o la oportunidad de los flujos de efectivo;
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— términos que pudieran generar apalancamiento;

— términos que hacen referencia al valor del dinero en el tiempo, como por ejemplo ajustar la tasa del
cupon, incluyendo las caracteristicas de tasa variable;

— términos que generen instrumentos derivados implicitos, 0 cambios en sus términos y condiciones,
por indexacién a variables ajenas a la naturaleza del contrato;

— caracteristicas de pago anticipado y prérroga; y

— términos que limitan el derecho del Banco a los flujos de efectivo procedentes de instrumentos
especificos (por ejemplo, caracteristicas de “sin recurso”).

Una caracteristica de pago anticipado es consistente con el criterio de Unicamente pago del principal e
intereses si el importe del pago anticipado representa sustancialmente los importes no pagados del principal
e intereses sobre el importe principal, que puede incluir compensaciones adicionales razonables para el
termino anticipado del contrato. Adicionalmente, en el caso de un instrumento financiero adquirido con un
descuento o prima significativo de su importe nominal contractual, una caracteristica que permite o requiere
el pago anticipado de un importe que representa sustancialmente el importe nominal contractual mas los
intereses contractuales devengados (pero no pagados) (que también pueden incluir una compensacion
adicional razonable por termino anticipado) se trata como consistente con este criterio si el valor razonable
de la caracteristica de pago anticipado es insignificante en el reconocimiento inicial.

Instrumentos financieros: Medicién posterior y ganancias y pérdidas —

cobrar principal e
interés (IFCPI)

Instrumentos Estos instrumentos se miden posteriormente a valor razonable. Las ganancias y
financieros pérdidas netas, incluyendo cualquier ingreso por intereses o dividendos, se
negociables (IFN) reconocen en resultados (VRCR).

Instrumentos Estos instrumentos se miden posteriormente al costo amortizado usando el método
financieros para | del interés efectivo. El costo amortizado se reduce por las pérdidas por deterioro. El

ingreso por intereses, las ganancias y pérdidas por conversion de moneda
extranjera y el deterioro se reconocen en resultados. Cualquier ganancia o pérdida
en la baja en cuentas se reconoce en resultados.

Instrumentos Estos instrumentos se miden posteriormente a valor razonable. El ingreso por
financieros para | intereses calculado bajo el método de interés efectivo, las ganancias y pérdidas por
cobrar o vender | conversién de moneda extranjera y el deterioro se reconocen en resultados. Otras
(IFCV) ganancias y pérdidas netas se reconocen en otros resultados integrales (VRCORI).

En el momento de la baja en cuentas, las ganancias y pérdidas acumuladas en otros
resultados integrales se reclasifican en resultados.

iii. Baja en cuentas

El Banco da de baja en cuentas un instrumento financiero cuando expiran los derechos contractuales sobre
los flujos de efectivo del instrumento financiero, o cuando transfiere los derechos a recibir los flujos de efectivo
contractuales en una transaccion en la que se transfieren sustancialmente todos los riesgos y beneficios de
la propiedad del instrumento financiero, o en la cual el Banco no transfiere ni retiene sustancialmente todos
los riesgos y beneficios relacionados con la propiedad y no retiene el control sobre los instrumentos
financieros.
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iv. Deterioro

El Banco evalia desde su reconocimiento inicial las pérdidas crediticias esperadas (PCE) de los IFCV y los
IFCPI, las cuales se determinan considerando el nivel de recuperabilidad esperada que corresponda a los
distintos IFCV y reconoce el efecto de la pérdida, con base en el costo amortizado de los IFCV y los IFCPI.
Dado que el valor razonable del IFCV ya reconoce el deterioro por pérdidas crediticias esperadas, el Banco
no procede a crear una estimacion que reduzca el valor razonable del IFCV; por lo tanto, el efecto se reconoce
en la utilidad o pérdida neta, afectando el valor del IFCV antes de reconocer el efecto en ORI por valuacion
a valor razonable. Para los IFCPI, se reconoce la PCE determinada afectando el valor razonable del IFCPI.
Lo anterior no afecta a los IFN, pues en éstos no surge la cuestion de cobrabilidad al no existir la intencion
de cobro y porque el valor de mercado de los mismos capta generalmente los efectos de pérdidas crediticias
esperadas de los mismos.

Las PCE son el promedio ponderado por la probabilidad de las pérdidas crediticias y se miden como el valor
presente de las insuficiencias de efectivo. Al estimar las PCE, el Banco considera la informacién razonable y
sustentable que sea relevante y esté disponible sin costos o esfuerzos indebidos. Esto incluye informacién
cuantitativa y cualitativa y analisis, basados en la experiencia histérica del Banco y en una evaluacién de
crédito informada e incluyendo informacién prospectiva.

El Banco vigila que la PCE por el deterioro de los titulos emitidos por una contraparte, guarde consistencia
con el deterioro determinado para créditos que se otorguen a la misma contraparte.

En caso de que existan cambios favorables en la calidad crediticia de los IFCV que estén debidamente
sustentados con base en eventos posteriores observables, la PCE ya reconocida se revierte en el periodo en
que ocurren dichos cambios, contra la utilidad o pérdida neta del periodo, como una reversién de PCE
previamente reconocida.

V. Operaciones fecha valor

Los titulos adquiridos que se pacte liquidar en fecha posterior hasta un plazo maximo de cuatro dias habiles
siguientes a la concertacion de la operacion de compraventa, se reconocen como titulos restringidos, en tanto
que, los titulos vendidos se reconocen como titulos por entregar disminuyendo las inversiones en
instrumentos financieros. La contraparte debera ser una cuenta liquidadora, acreedora o deudora, segun
corresponda. Cuando el monto de titulos por entregar excede el saldo de titulos en posicién propia de la
misma naturaleza (gubernamentales, bancarios, accionarios y otros titulos de deuda), se presenta en el
pasivo dentro del rubro de “Valores asignados por liquidar”.

)] Cartera de crédito-

Representa el saldo de la disposicion total o parcial de las lineas de crédito otorgadas a los acreditados mas
los intereses devengados no cobrados, menos los intereses cobrados por anticipado. La estimacion
preventiva para riesgos crediticios se presenta deduciendo los saldos de la cartera de crédito.

La cartera de crédito incluye:

1. Cartera de crédito valuada a costo amortizado (utilizando la tasa de interés contractual). El modelo de
negocio de esta cartera de crédito consiste en conservarla para cobrar los flujos de efectivo
contractuales y los términos del contrato prevén flujos de efectivo en fechas preestablecidas, que
corresponden unicamente a pagos de principal e interés sobre el monto del principal pendiente de
pago. Se reconoce inicialmente a su valor razonable que corresponde al precio de transaccion, es
decir al monto neto financiado que resulta de adicionar o restar al monto original de crédito, el seguro
que se haya financiado, los costos de transaccion, las comisiones, intereses y otras partidas cobradas
por anticipado. Para su reconocimiento posterior, la cartera de crédito se valGa a su costo amortizado.
El costo amortizado corresponde al valor presente de los flujos de efectivo contractuales por cobrar de
la cartera de crédito, mas los costos de transaccion por amortizar, utilizando el método de interés
efectivo y restando la estimacion preventiva para riesgos crediticios.
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Los créditos que no cumplan con la prueba SPPI de acuerdo al modelo de negocio se valuaran a valor
razonable. Al 31 de diciembre de 2023 no existen créditos valuados a valor razonable.

Clasificacion de la cartera de crédito

La cartera de crédito se presenta en la categoria de comercial (IFCPI), conforme a lo descrito a continuacion:

Créditos comerciales. Incluye los créditos mencionados a continuacién:

a) los otorgados a personas morales o personas fisicas con actividad empresarial y destinados a su giro
comercial o financiero;

b) créditos otorgados a entidades financieras.

Los intereses correspondientes a la cartera de crédito en etapas 1y 2 se reconocen en resultados conforme
se devengan, independientemente de su exigibilidad.

Lineas de crédito
En el caso de lineas de crédito que el Banco ha otorgado, en las cuales no todo el monto autorizado esté
ejercido, la parte no utilizada de las mismas se reconoce en cuentas de orden en el rubro de “Compromisos

crediticios”.

Modelo de negocio de la cartera de crédito

La determinacion del modelo de negocio para la cartera de crédito se basa en el historial de como el Banco
la administra. EI Banco considera lo siguiente:

a) La forma en como se informa y autoriza por la Direccién General el desempefio de la cartera de crédito.

b) Los riesgos que afectan el desempefio del modelo de negocio y de la cartera de crédito y cédmo son
administrados esos riesgos.

c) Los lineamientos sobre los que se basa la remuneracion de la direccion de crédito, si con base en
maximizar el valor de la cartera de crédito o en cobrar sus flujos contractuales.

La cartera de crédito del Banco mantiene un Modelo de Negocio cuyo objetivo es conservarla para cobrar los
flujos de efectivo contractuales. Los términos del contrato prevén flujos de efectivo en fechas preestablecidas,
que corresponden Unicamente a pagos de principal e interés sobre el monto del principal pendiente de pago.

El Banco evalua las caracteristicas de su modelo de negocio para clasificar la cartera de crédito con base en
el objetivo del mismo, conforme a sus politicas establecidas.

Reclasificaciones del método de valuacion

El Banco realiza reclasificaciones unicamente cuando el modelo de negocio de la cartera de crédito se
modifica, exclusivamente cuando lo determina el Consejo de Administracion como resultado de cambios
externos o internos significativos que se presentan, comunicandolas a la Comisién. Las reclasificaciones son
reconocidas de forma prospectiva sin afectar el resultado integral del Banco, conforme a lo siguiente:

- Reclasificacion de cartera de crédito valuada a valor razonable con efectos en resultados, para ser

valuada a su costo amortizado. El valor razonable a la fecha de reclasificacion debe ser su costo
amortizado inicial, calculando la tasa de interés efectiva.

(Continua)



11

Banco Shinhan de México, S. A.
Institucion de Banca Multiple

Notas a los estados financieros
(Millones de pesos)

- Reclasificacion de cartera de crédito valuada a valor razonable con efecto en los ORI, para ser valuada
a su costo amortizado. El efecto reconocido en los ORI debe cancelarse contra el valor de la cartera
de crédito, para que ésta quede valuada a su costo amortizado, como si siempre hubiera sido
reconocida sobre esta base.

Durante 2023 y 2022 no existieron reclasificaciones de modelo de valuacion.

Renegociaciones

Se consideran renegociaciones a las reestructuras y renovaciones de las operaciones de cartera de crédito,
las cuales se describen a continuacion:

Reestructuraciéon. Es una renegociacion de la que se deriva cualquier modificacién a las condiciones
originales del crédito, entre las cuales se encuentran:

- cambio de la tasa de interés establecida para el plazo remanente del crédito;

- cambio de moneda o unidad de cuenta (por ejemplo, VSM, UMA o UDI);

- concesion de un plazo de espera respecto del cumplimiento de las obligaciones de pago conforme a
los términos originales del crédito;

- prérroga del plazo del crédito;

- modificacién al esquema de pagos pactado, o

- ampliacion de garantias que amparan el crédito de que se trate.

Renovacion. Es una renegociacién en la que el saldo de un crédito es liquidado parcial o totalmente por el
deudor, sus obligados solidarios u otra persona que por sus nexos patrimoniales constituya riesgos comunes
con el deudor, a través del incremento al monto original del crédito, o bien con el producto proveniente de
otro crédito contratado con la misma entidad o con un tercero que por sus nexos patrimoniales con esta
ultima constituya riesgos comunes.

No obstante, lo anterior, el Banco no considera renovado un crédito por las disposiciones que se efectuen
durante la vigencia de una linea de crédito preestablecida, siempre y cuando el acreditado haya liquidado la
totalidad de los pagos que le sean exigibles conforme a las condiciones originales del crédito.

Por las reestructuras, asi como por las renovaciones con las que se liquida parcialmente el crédito original,
el Banco reconoce una utilidad o pérdida por la diferencia entre los flujos de efectivo del nuevo crédito
descontados a la tasa de interés efectiva original y el valor en libros del crédito original a la fecha de la
renegociacion, sin considerar su estimacién preventiva para riesgos crediticios.

Para efectos de lo anterior, se considera valor en libros al monto efectivamente desembolsado al acreditado,
ajustado por los intereses devengados, otros conceptos financiados, los cobros de principal e intereses, asi
como por las quitas y condonaciones, bonificaciones y descuentos que se hayan otorgado, y en su caso los
ingresos o gastos financieros por devengar.

Para la determinacion de la tasa de interés efectiva del nuevo crédito, consecuencia de la reestructura o la
renovacion parcial, se toma de base el resultado de sumar al monto financiado los costos de transaccién
incurridos y en su caso las comisiones cobradas en su originacion y el resultado se toma de base para aplicar
la tasa de interés efectiva original. Los costos de transaccién y comisiones cobradas se reconocen como un
cargo o crédito diferido, respectivamente, y se amortizan durante la vida remanente del crédito.

En el caso de renovaciones totales, el Banco considera que existe un nuevo crédito, por lo que da de baja el
crédito original.
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Durante 2023 y 2022, no existieron reestructuras.

Nivel de riesgo de crédito de la cartera de crédito

La cartera de crédito es evaluada periddicamente a efecto de determinar el riesgo de crédito, el cual
representa la pérdida potencial por la falta de pago de un acreditado o contraparte en las operaciones que
efectla el Banco, incluyendo las garantias reales o personales que les otorguen, asi como cualquier otro
mecanismo de mitigacion utilizado por las entidades. El nivel de riesgo de crédito de la cartera de crédito se
clasifica por etapas que son, en orden ascendente en su nivel de riesgo, Etapa 1, Etapa 2 y Etapa 3.

Etapa 1

Se refiere a cartera de crédito cuyo riesgo de crédito no se ha incrementado significativamente desde su
reconocimiento inicial hasta la fecha de los estados financieros, es decir que no se encuentra en los
supuestos para considerarse en las etapas 2 y 3 que se mencionan posteriormente.

Adicionalmente, en atencion a lo establecido en las Disposiciones para la determinacion de la estimacion
preventiva para riesgos crediticios, el Banco considera los siguientes criterios para definir cuando los créditos
se encuentran en Etapa 1:

- En el caso de cartera de crédito comercial, cuando presenta atrasos menores o iguales a 30 dias
naturales.

Etapa 2

Incluye créditos que han mostrado un incremento significativo de riesgo desde su reconocimiento inicial y
hasta la fecha de los estados financieros conforme a los modelos de calculo de la estimacion preventiva para
riesgos crediticios (ver nota 3h).

Adicionalmente, en atencién a lo establecido en las Disposiciones para la determinacién de la estimacion
preventiva para riesgos crediticios, el Banco considera los siguientes criterios para definir cuando los créditos
se encuentran en Etapa 2:

- Cartera de crédito comercial, cuando presenta atrasos mayores a 30 dias naturales y menores a 90
dias naturales o cumple alguno de los criterios de riesgos establecidos en las politicas del Banco.

Los créditos que estando en etapa 2 han liquidado totalmente los saldos exigibles pendientes de pago, o que
habiendo sido reestructurados o renovados han cumplido con el pago sostenido, son reclasificados a etapa
1.

Etapa 3

Corresponde a la cartera de crédito con deterioro crediticio originado por la ocurrencia de uno o mas eventos,
los cuales tienen un impacto significativo sobre los flujos de efectivo futuros de dichos créditos. En especifico,

se consideran créditos en esta etapa los siguientes:

1. Aquéllos por los que el Banco tiene conocimiento de que el acreditado ha sido declarado en concurso
mercantil.
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Sin perjuicio de lo previsto previamente, los créditos que contindan recibiendo pago en términos de lo previsto
por la fraccion VIII del articulo 43 de la Ley de Concursos Mercantiles (LCM), asi como los créditos otorgados
al amparo del articulo 75 en relacién con las fracciones Il y Ill del articulo 224 de la citada Ley, son
traspasados a cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3 cuando incurren en los supuestos previstos
por el numeral 2 siguiente.

2, Créditos, cuyas amortizaciones no han sido liquidadas en su totalidad en los términos pactados
originalmente, cuando los vencimientos de sus adeudos son como sigue:

a. Créditos con pago unico de principal e intereses al vencimiento, cuando presentan 30 dias naturales
o0 mas de vencidos en capital e interés.

b. Créditos con pago unico de principal al vencimiento y con pagos periédicos de intereses, si presentan
90 dias naturales o mas de vencidos en interés o 30 dias naturales o mas de vencidos en capital.

C. Pagos periédicos parciales de principal e interés, cuando presentan 90 dias naturales o mas de

vencidos en capital o interés.

Adicionalmente, en atencion a lo establecido en las Disposiciones para la determinacion de la estimacion
preventiva para riesgos crediticios, el Banco considera los siguientes criterios para definir cuando los créditos
se encuentran en Etapa 3:

- Cartera de crédito comercial, si presenta atrasos mayores o iguales a 90 dias naturales.

Los créditos que estando en etapa 3 han liquidado totalmente los saldos exigibles pendientes de pago, o que
habiendo sido reestructurados o renovados han cumplido con el pago sostenido, son reclasificados a etapa
1.

Efecto de renegociaciones en el nivel de riesgos de crédito.

Los créditos con pago unico de principal al vencimiento, con independencia de que los intereses se paguen
periddicamente o al vencimiento, que se reestructuren durante su plazo o se renueven en cualquier momento,
son traspasados a la categoria inmediata siguiente con mayor riesgo de crédito, y permanecen en dicha
etapa hasta que existe evidencia de pago sostenido.

Las lineas de crédito dispuestas, que se han reestructurado o renovado en cualquier momento, se traspasan
a la categoria inmediata siguiente con mayor riesgo de crédito, excepto cuando se cuenta con elementos que
justifican la capacidad de pago del acreditado y se ha cumplido lo siguiente:

a) se ha liquidado la totalidad de los intereses exigibles, y
b) se ha cubierto la totalidad de los pagos a que esté obligado en términos del contrato a la fecha de la
reestructuraciéon o renovacion.

Los créditos con riesgo de crédito en etapa 1y etapa 2, distintos de créditos referentes a i) créditos con pago
unico de principal al vencimiento, con independencia que los intereses se paguen periédicamente,

ii) lineas de crédito dispuestas, y iii) disposiciones de crédito hechas al amparo de lineas de crédito, que se
han reestructurado o renovado de los que no ha transcurrido al menos el 80% del plazo original del crédito,
se mantienen en la misma categoria Unicamente si cumplen con lo descrito a continuacion:

a) el acreditado ha cubierto la totalidad de los intereses devengados a la fecha de la renovacion o
reestructuracion, y

b) el acreditado ha cubierto el principal del monto original del crédito, que a la fecha de la renovacién o
reestructuracién debid haber sido cubierto.
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Sobre el mismo tipo de créditos mencionados en los parrafos anteriores, con riesgo de crédito en etapa 1y
etapa 2, pero que han sido reestructurados o renovados durante el transcurso del 20% final del plazo original
del crédito, son traspasados a la categoria inmediata siguiente, con mayor riesgo de crédito, excepto si
cumplen con lo siguiente:

a) se ha liquidado la totalidad de los intereses devengados a la fecha de la renovacion o reestructuracion

b) se ha cubierto el principal del monto original del crédito, que a la fecha de la renovacién o
reestructuracion debid haber sido cubierto, y

c) se ha cubierto el 60% del monto original del crédito

Si no se cumplen todas las condiciones descritas en los dos parrafos anteriores, segun corresponda, el
crédito se traspasa a la categoria inmediata siguiente con mayor riesgo de crédito desde el momento en que
se reestructure o renueve y hasta en tanto no exista evidencia de pago sostenido.

Se considera cumplido el requisito de los incisos a) de los dos parrafos anteriores, cuando habiéndose
cubierto el interés devengado a la ultima fecha de corte, el plazo transcurrido entre dicha fecha y la
reestructura o renovacion no excede el menor entre la mitad del periodo de pago en curso y 90 dias.

Los créditos con riesgo de crédito en etapa 1 o etapa 2 que se reestructuren o renueven en mas de una
ocasion, son traspasados a cartera con riesgo de crédito en etapa 3, excepto cuando el Banco cuenta con
elementos que justifican la capacidad de pago del deudor. En el caso de cartera comercial, tales elementos
sean debidamente documentados e integrados al expediente del crédito.

Pago sostenido del crédito.

Se considera que existe pago sostenido cuando el acreditado cubre el monto total exigible de principal e
intereses sin retraso, conforme a lo siguiente:

a) Cuando se trata de amortizaciones menores o iguales a 60 dias, se cubre un minimo de tres
amortizaciones consecutivas del esquema de pagos del crédito.

b) Para créditos con periodos de entre 61 y 90 dias naturales, se realiza el pago de dos amortizaciones.

c) En el caso de créditos con amortizaciones que cubran periodos mayores a 90 dias naturales, se realiza
el pago de una amortizacion.

Cuando los periodos de amortizaciéon pactados en la reestructura o renovacion no son homogéneos, se
considera el numero de periodos que representan el plazo mas extenso, conforme a lo descrito previamente.

Para reestructuras en las que se modifica la periodicidad del pago a periodos menores, para la determinacion
de si existe pago sostenido, se considera el niumero de amortizaciones que corresponderia al esquema
original del crédito.

Tratandose de créditos con pago unico de principal al vencimiento, con independencia de si el pago de
intereses es periédico o al vencimiento, se considera que existe pago sostenido del crédito cuando ocurra
alguno de los siguientes supuestos:

a) El acreditado ha cubierto al menos el 20% del monto original del crédito al momento de la reestructura
0 renovacion, o bien,

b) Se ha cubierto el importe de los intereses devengados conforme al esquema de pagos por
reestructuracién o renovacioén correspondientes a un plazo de 90 dias y ha transcurrido al menos dicho
plazo.
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Los créditos que se reestructuran o renuevan en mas de una ocasion, que se ha pactado con pago unico de
principal al vencimiento, con independencia de si el pago de intereses es peridédico o al vencimiento,
acreditaran pago sostenido del crédito cuando:

a) El acreditado cubre al menos el 20% del principal pendiente de pago a la fecha de la nueva reestructura
0 renovacion;

b) Se ha cubierto el importe de los intereses devengados conforme al nuevo esquema de pagos por
reestructuracién o renovacioén correspondientes a un plazo de 90 dias y ha transcurrido al menos dicho
plazo, y

c) La entidad cuenta con elementos que justifiquen la capacidad de pago del deudor. En el caso de
créditos comerciales, tales elementos deberan estar debidamente documentados e integrados al
expediente del crédito.

El pago anticipado de las amortizaciones de créditos reestructurados o renovados, distintos de aquellos con
pago unico de principal al vencimiento, con independencia de que los intereses se paguen periédicamente o
al vencimiento, no se considera pago sostenido. Tal es el caso de las amortizaciones de créditos
reestructurados o renovados que se paguen sin haber transcurrido los dias naturales equivalentes a los
periodos requeridos conforme al primer parrafo de esta subseccion.

Suspension de la acumulacién de intereses

Se debera suspender la acumulacion de los intereses devengados de las operaciones crediticias, en el
momento en que el saldo insoluto del crédito sea considerado con riesgo de crédito etapa 3. Asimismo, se
deberan reconocer, el saldo pendiente de amortizar de los costos de transaccion, asi como de las partidas
cobradas por anticipado y en caso de existir, el efecto de la utilidad o pérdida en renegociacién pendiente de
amortizar contra los resultados del ejercicio.

A los créditos que contractualmente capitalizan intereses al monto del adeudo, les sera aplicable la
suspension de acumulacién de intereses establecida en el parrafo anterior.

En tanto el crédito se mantenga en cartera con riesgo de crédito etapa 3, el control de los intereses se llevara
en cuentas de orden. En caso de que dichos intereses o ingresos financieros sean cobrados, se reconoceran
directamente en los resultados del ejercicio en el rubro de ingresos por intereses, cancelando en el caso de
arrendamiento financiero, operaciones de factoraje financiero, descuento o cesién de derechos de crédito, el
ingreso financiero por devengar correspondiente.

En caso de que los intereses registrados en cuentas de orden conforme al parrafo anterior sean condonados
o se castiguen, deberan cancelarse de cuentas de orden sin afectar el rubro de la estimacion preventiva para
riesgos crediticios.

Reconocimiento de ingresos, costos y gastos

El interés efectivo determinado mediante la aplicacion de la tasa de interés contractual se reconoce conforme
se devenga. El interés efectivo incluye el devengamiento de los intereses de cartera y la amortizacion de
comisiones por el otorgamiento de crédito, ambos presentados en el rubro de “Ingresos por intereses”, asi
como la amortizacion de los costos de transaccion (en caso de que los hubiera) por el otorgamiento de crédito
presentada en el rubro de “Gastos por intereses”.
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Cartera de crédito restringida

Se consideran como créditos restringidos aquellos créditos respecto de los que existen circunstancias por
las cuales no se puede disponer o hacer uso de ellos; por ejemplo, la cartera de crédito que la entidad
transferente otorgue como garantia o colateral en operaciones de bursatilizacion.

(g) Partidas diferidas
Se integra por el monto neto entre costos de transaccion y comisiones por otorgamiento de crédito.
(h) Estimacioén preventiva para riesgos crediticios

La determinacién de la estimacion preventiva para riesgos crediticios de cada categoria de la cartera de
crédito se realiza con base en las metodologias generales establecidas en las Disposiciones por la Comision,
las cuales se basan en el enfoque de Pérdida Esperada, que se determina multiplicando la Probabilidad de
Incumplimiento (PI) por el producto de la Severidad de la Pérdida en caso de Incumplimiento (SP) y la
Exposicion al Incumplimiento (EI).

Tratandose de lineas de crédito, el Banco reconoce la estimacion correspondiente al saldo no dispuesto
conforme a lo establecido en las Disposiciones. Las cartas de crédito emitidas con base en el otorgamiento
de créditos se incluyen dentro de esta categoria.

La Probabilidad de Incumplimiento es la probabilidad expresada como porcentaje de que ocurra cualquiera
0 ambas de las siguientes circunstancias con relacién a un deudor especifico:

a) El deudor se encuentre en situacion de mora durante 90 dias naturales o mas respecto a cualquier
obligacién crediticia frente a la Institucién, o bien dicha obligacion crediticia cumple con los supuestos
para ser clasificada con riesgo de crédito etapa 3, descritos anteriormente.

b) Se considera probable que el deudor no abone la totalidad de sus obligaciones crediticias frente al
Banco.

La Severidad de la Pérdida en caso de Incumplimiento corresponde a la intensidad de la pérdida en caso de
incumplimiento expresada como porcentaje de la Exposicion al Incumplimiento, una vez tomados en cuenta
el valor de las garantias y los costos asociados a los procesos de realizacion (judiciales, administrativos de
cobranza y de escrituracion, entre otros).

La Exposicion al Incumplimiento es la posicién esperada, bruta de reservas, de la operacion de crédito si se
produce el incumplimiento del deudor. La Exposicion al Incumplimiento no puede ser inferior a la cantidad
dispuesta de la operacién al momento del calculo del requerimiento de capital.

El Banco podra reconocer estimaciones adicionales ordenadas por la Comisién, las cuales se constituyen
para cubrir riesgos que no se encuentran previstos en las diferentes metodologias de calificacion de la cartera
crediticia, y sobre las que previo a su constitucion, el Banco requiere informar a la Comisién sobre lo siguiente:

a) origen de las estimaciones;

b) metodologia para su determinacion;

c) monto de estimaciones por constituir, y
d) tiempo que se estima seran necesarias.
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Sobre los créditos con riesgo de crédito en etapa 3, en los que en su reestructuracion se acuerda la
capitalizacién de los intereses devengados no cobrados registrados previamente en cuentas de orden, el
Banco reconoce una estimacion por el 100% de dichos intereses, la cual cancela cuando existe evidencia de

pago sostenido.

Cartera de crédito comercial

El calculo de la estimacion preventiva para riesgos crediticios de la cartera de crédito comercial se realiza
conforme a la metodologia general establecida por la Comisién, que considera inicialmente el nivel de riesgo
de crédito en el que estan clasificados los créditos, asi como su clasificacion en los diferentes grupos, segun
a quienes se han otorgado:

l. Entidades Financieras.

1. Personas morales y fisicas con actividad empresarial que, a su vez, se divide en los siguientes
subgrupos:

a) Con Ingresos Netos o Ventas Netas anuales menores al equivalente en moneda nacional a 14 millones
de UDIs.

b) Con Ingresos Netos o Ventas Netas anuales iguales o mayores al equivalente en moneda nacional a
14 millones de UDls.

El calculo de la Pl de los créditos comerciales se realiza de acuerdo con las Disposiciones, conforme a cada
uno de los grupos descritos anteriormente, que consiste en evaluar factores cuantitativos y cualitativos del
acreditado y asignarles un puntaje crediticio, el cual es totalizado y utilizado para calcular la PI.

Para el calculo de la SP, si los créditos carecen de cobertura de garantias reales, personales o derivados de
crédito, se determina conforme a los meses transcurridos de atraso, dependiendo del grupo al que
pertenecen, y considerando si son o no créditos subordinados o sindicados en los que el Banco es
subordinado respecto de otros acreedores; asimismo, se considera la determinacién de la SP mediante un
calculo diferenciado para los créditos de acreditados que han sido declarados en concurso mercantil.

En caso de que los créditos cuenten con garantias reales, garantias personales, seguros de crédito, y/o
derivados de crédito, éstos son considerados en la determinacion SP con la finalidad de ajustar las reservas
preventivas para riesgo de crédito.

La El, en el caso de lineas crédito no comprometidas que son cancelables incondicionalmente o que permiten
la cancelacién automatica en cualquier momento y sin previo aviso del Banco, corresponde al saldo insoluto
del crédito. Para lineas de crédito distintas a las mencionadas anteriormente, la determinacién de la El se
determina conforme al calculo establecido en las Disposiciones, que considera la clasificacién de los créditos
en los grupos mencionados previamente.

A continuacion, se presenta la férmula bajo la cual se calcula la estimacion preventiva para riesgos crediticios.

Reservas Etapa 1 o Etapa 3; = PI; X SP; X EI;

(Continua)



18

Banco Shinhan de México, S. A.
Institucion de Banca Multiple

Notas a los estados financieros

(Millones de pesos)

En donde:
Reservas Etapa 1 o Etapa 3;: Monto de reservas a constituir para el i —ésimo crédito que se
encuentre en etapa 1 o etapa 3, segun corresponda;
PI;: Probabilidad de Incumplimiento del i — ésimo crédito;
SP;: Severidad de la Pérdida del i — ésimo crédito;
El;: Exposicién al Incumplimiento del i — ésimo crédito.

Por otro lado, para aquellos créditos en etapa de riesgo 2, la estimacion preventiva para riesgos crediticios
se calcula de la siguiente forma:

Reservas Etapa 2; = Max(Reservas vida completa;, PI; X SP; X EI;)
Y, en donde las reservas vida completa del i — ésimo crédito se calcula como:

Reservas vida completa;
B Pl; x SP;, x El, y ’1 —{1.=Pi; +Pre)"l

(1+1) Pl; + Pre
PI; x SP; X PAGO; [1— (1~ (PI, + Pre))"
rx(1+nr) Pl; + Pre

" Pl; x SP;, x PAGO; . (1 - Pl; + Pre)“
X — —————————————————————
(i + PI; + Pre) 1+n

En donde:

Reservas Etapa 2;: Monto de reservas a constituir para el i — ésimo crédito que se encuentre
en etapa 2;

Reservas vida completa;: Monto de reservas para el i — ésimo crédito que se encuentre en etapa 2,
considerando el plazo remanente del mismo;

Pl;: Probabilidad de Incumplimiento del i — ésimo crédito;

SP;: Severidad de la Pérdida del i — ésimo crédito;

El;: Exposicion al Incumplimiento del i — ésimo crédito;

£F Tasa de interés anual del i — ésimo crédito, cobrada al cliente;

n: Plazo remanente del i — ésimo crédito, nUmero de afnos que, de acuerdo
con lo establecido contractualmente, resta para liquidar el crédito;

PAGO;: Pago tedrico amortizable del i — ésimo crédito

El porcentaje de reservas es igual a 0.5% para el crédito otorgado, para la fraccion o totalidad de cada crédito
cubierto con una garantia otorgada por:

a) Entidades de la administracion publica federal bajo control presupuestario directo o programas
derivados de una ley federal que formen parte del presupuesto de egresos de la federacion.

b) Fideicomisos publicos que tengan el caracter de entidades paraestatales y que formen parte del
sistema bancario mexicano en la fecha de otorgamiento, de conformidad con las Disposiciones.

c) Fideicomisos de contragarantia;

d) La financiera rural,

e) El fondo nacional de infraestructura;
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f) Fideicomisos celebrados especificamente con la finalidad de compartir el riesgo de crédito con las
g) Instituciones, en los cuales actuen como fideicomitentes y fiduciarias; instituciones de banca de
desarrollo que cuenten con la garantia expresa del gobierno federal;

h) Cualquier entidad con garantia expresa del gobierno federal.

Las estimaciones realizadas al 31 de diciembre de 2023 y 2022 se determinaron conforme al grado de riesgo
y los porcentajes de estimacion preventiva se encuentran en la hoja siguiente.

Grado de riesgo de la estimacion preventiva para riesgos crediticios

Las reservas preventivas constituidas por el Banco son clasificadas conforme a su grado de riesgo, de
acuerdo con la siguiente tabla:

Grado de riesgo Cartera comercial

A-1 - 0.9%
A-2 0.91 1.5%
B-1 1.51 2.0%
B-2 2.01 2.5%
B-3 2.51 5.0%
C-1 5.01 10.0%
C-2 10.01 15.5%

15.51 45.0%

mQo

Mayor a 45.0%

Las reglas de calificacion de la cartera de crédito establecen la evaluacion mensual de los riesgos crediticios
y requieren la consideracion de la totalidad de los créditos otorgados a un mismo deudor para evaluar su
riesgo.

Castigos, eliminaciones y recuperaciones de cartera de crédito

El Banco evalua periddicamente si un crédito con riesgo crédito en etapa 3 debe permanecer en el estado
de situacién financiera o bien ser castigado. El castigo se reconoce cancelando el saldo del crédito que
determine la Administracion, contra la estimacion preventiva para riesgo crediticios. Cuando el crédito a
castigar excede el monto de la estimacion, antes de efectuar el castigo, el Banco reconoce una estimacién
hasta por el monto de la diferencia.

En todo caso, el Banco cuenta con evidencia de las gestiones formales de cobro que se han ejercido respecto
de estos créditos, asi como de los elementos que acreditan la imposibilidad practica de recuperacion del
crédito de acuerdo con sus politicas internas establecidas en el manual de crédito.

Adicionalmente el Banco realiza la eliminacién de los créditos con riesgo en etapa 3 en los que su estimacion
preventiva para riesgos crediticios es del 100%, aun y cuando no cumplen con las condiciones descritas
anteriormente. La eliminaciéon se reconoce cancelando el saldo insoluto del crédito contra la estimacion
preventiva para riesgos crediticios.

Cualquier recuperacién derivada de créditos previamente eliminados es reconocida en los resultados del

ejercicio dentro del rubro de “Estimacion preventiva para riesgos crediticios”, salvo que las recuperaciones
provengan de pagos en especie, cuyo tratamiento se realiza conforme a las politicas establecidas.
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Los costos y gastos incurridos por la recuperacion de la cartera de crédito se reconocen como una cuenta
por cobrare, en tanto se concluye el proceso legal correspondiente; en caso de que se cuente con la evidencia
suficiente acerca de la imposibilidad de cobro estos se reconocen como gasto dentro del rubro de “Otros

ingresos (egresos) de la operacion”.

Cancelacion de excedentes en la estimacion preventiva para riesgos crediticios-

El excedente de la estimacion preventiva para riesgos crediticios se debera cancelar del estado de situacion
financiera contra los resultados del ejercicio, afectando el rubro de “Estimacion preventiva para riesgos
crediticios”.

Las quitas, condonaciones, bonificaciones y descuentos que se apliquen a un crédito en forma parcial o total,
se registran con cargo a resultados en el rubro de “Estimacion preventiva para riesgos crediticios”; en caso
de que el importe de éstas exceda el saldo de la estimacion asociada al crédito, previamente se deberan
constituir las estimaciones hasta por el importe de la diferencia.

(i) Otras cuentas por cobrar, neto-

Las cuentas por cobrar relativas a deudores identificados con vencimiento mayor a 90 dias naturales, son
evaluadas por la administracion para determinar su valor de recuperacién estimado, y en su caso constituir
las reservas correspondientes. En caso de cuentas por cobrar a deudores identificados con vencimiento
menor a 90 dias naturales, se reservan con cargo a los resultados del ejercicio a los 90 dias siguientes a su
registro inicial (60 dias en el caso de deudores no identificados), independientemente de su posibilidad de
recuperacién, con excepcion de los saldos por recuperar relativos a impuestos, impuesto al valor agregado
acreditable y cuentas liquidadoras. En el caso de cuentas liquidadoras cuando tienen 90 dias o mas de su
reconocimiento inicial, se consideran adeudos vencidos y se reservan en su totalidad.

() Mobiliario y equipo-
El mobiliario y equipo se registra al costo de adquisicion.
La depreciacion del mobiliario y equipo se calcula por el método de linea recta, con base en las vidas Utiles,

estimadas por la Administracion. Las vidas Utiles totales en afios y las tasas anuales de depreciacion de los
principales grupos de activos se mencionan a continuacion:

Anos Tasa de depreciacion
Equipo de transporte 4 25.00%
Mobiliario y equipo de oficina 10 10.00%
Equipo de computo 3 33.33%

Los gastos de mantenimiento y reparaciones menores se registran en los resultados cuando se incurren.
(k)  Arrendamientos

Al inicio de un contrato, el Banco evallua si un contrato es, o contiene, un contrato de arrendamiento. Un
contrato es, o contiene, un arrendamiento si el contrato transmite el derecho de controlar el uso de un activo
identificado por un periodo de tiempo a cambio de una contraprestacion. Para evaluar si un contrato transmite
el derecho de controlar el uso de un activo identificado, el Banco utiliza la definicion de arrendamiento de la
NIF D-5 “Arrendamientos”.
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Al comienzo o en la modificacién de un contrato que contiene un componente de arrendamiento, el Banco
asigna la contraprestacion en el contrato a cada componente de arrendamiento o servicio sobre la base de
sus precios independientes relativos. Sin embargo, para los arrendamientos de propiedades, el Banco ha
elegido no separar los componentes que no son de arrendamiento y contabilizar los componentes de
arrendamiento y los que no son de arrendamiento, como un solo componente de arrendamiento.

El Banco reconoce un activo por derecho de uso y un pasivo por arrendamiento en la fecha de inicio del
arrendamiento. El activo por derecho de uso se mide inicialmente al costo, que comprende el monto inicial
del pasivo por arrendamiento ajustado por cualquier pago de arrendamiento realizado en o antes de la fecha
de inicio, mas los costos directos iniciales incurridos y una estimacion de los costos para desmantelar o para
restaurar el activo subyacente o el sitio en el que se encuentra, menos los incentivos de arrendamiento
recibidos.

El activo por derecho de uso se deprecia posteriormente utilizando el método de linea recta desde la fecha
de inicio hasta el final del plazo del arrendamiento, a menos que el arrendamiento transfiera la propiedad del
activo subyacente al Banco al final del plazo del arrendamiento o el costo del activo por derecho de uso
refleja que el Banco ejercera una opcién de compra. En ese caso, el activo por derecho de uso se depreciara
alo largo de la vida util del activo subyacente, que se determina sobre la misma base que los de propiedades
y equipo. Ademas, el activo por derecho de uso se reduce periédicamente por pérdidas por deterioro, si
corresponde, y se ajusta por ciertas nuevas valuaciones del pasivo por arrendamiento como cambios en el
monto de la renta por ajuste de inflacién.

El pasivo por arrendamiento se mide inicialmente al valor presente de los pagos de arrendamiento que no se
pagan en la fecha de inicio, y descontados utilizando la tasa de interés implicita en el arrendamiento o, si esa
tasa no puede determinarse facilmente, la tasa incremental de financiamiento del Banco o la tasa libre de
riesgo determinada con referencia al plazo del arrendamiento. Generalmente, el Banco utiliza como tasa de
descuento, la tasa de interés que pagaria para fondear la compra del activo.

El Banco determina su tasa incremental de financiamiento obteniendo tasas de interés de varias fuentes de
financiamiento externo y realiza ciertos ajustes para reflejar los términos del arrendamiento (como plazo del
arrendamiento y moneda en que se encuentran denominados los pagos) y el tipo de activo arrendado.

Los pagos de arrendamiento incluidos en la valuacion del pasivo por arrendamiento comprenden lo pagos
fijos, incluidos los pagos en sustancia fijos.

El pasivo por arrendamiento se valua al costo amortizado utilizando el método de interés efectivo. Se vuelve
a valuar cuando hay un cambio en los pagos de arrendamiento futuros que surgen de un cambio en un indice
o tasa, si hay un cambio en la estimacion del Banco, del monto que se espera pagar bajo una garantia de
valor residual, si el Banco cambia su evaluacion de si ejercera una opcién de compra, extension o terminacion
o si hay un pago en sustancia fijo de arrendamiento modificado. Cuando el pasivo por arrendamiento se
vuelve a valuar de esta manera, se realiza un ajuste correspondiente al importe en libros del activo por
derecho de uso, o se registra en resultados si el importe en libros del activo por derecho de uso se ha reducido
a cero.

Adicionalmente, bajo la NIF D-5 se reconoce un gasto por depreciacién o amortizacién de los activos por
derecho de uso y un gasto por interés sobre los pasivos por arrendamiento. Modifica la presentacion de los
flujos de efectivo relacionados ya que se reducen las salidas de flujos de efectivo de las actividades de
operacion, con un aumento en las salidas de flujos de efectivo de las actividades de financiamiento.
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() Impuesto a la utilidad y participacion de los trabajadores en la utilidad (PTU)-

El impuesto a la utilidad y la PTU causados en el afio, se determinan conforme a las disposiciones fiscales y
legales vigentes.

El impuesto a la utilidad y la PTU diferidos se registran de acuerdo con el método de activos y pasivos, que
compara los valores contables y fiscales de los mismos. Se reconocen impuesto a la utilidad y PTU diferidos
(activos y pasivos) por las consecuencias fiscales futuras atribuibles a las diferencias temporales entre los
valores reflejados en los estados financieros de los activos y pasivos existentes y sus bases fiscales relativas,
y en el caso de impuesto a la utilidad, por las pérdidas fiscales por amortizar y otros créditos fiscales por
recuperar. Los activos y pasivos por impuesto a la utilidad y PTU diferidos se calculan utilizando las tasas
establecidas en la ley correspondiente, que se aplican a la utilidad gravable en los afios en que se estima
que se revertiran las diferencias temporales. El efecto de cambios en las tasas fiscales sobre el impuesto a
la utilidad y PTU diferidos se reconoce en los resultados del periodo en que se aprueban dichos cambios.

Los impuestos a la utilidad causados y diferidos se presentan y clasifican en los resultados del periodo,
excepto por aquellos que se originan de una transaccion que se reconoce en los “Otros Resultados
Integrales" (ORI) o directamente en un rubro del capital contable.

La PTU causada y diferida (que no aplique su reconocimiento en ORI), se incorpora dentro del rubro de
“Gastos de administracion y promocion” en el estado de resultado integral.

(m) Pagos anticipados y otros activos, neto-

Principalmente se incluyen en este rubro los depdsitos en garantia, seguros por amortizar, PTU diferida y
otros cargos diferidos. Se registran a su valor de adquisiciéon. La amortizacion de estos activos se calcula por
el método de linea recta, en funcién del plazo contratado.

(n) Activos intangibles-

Los activos intangibles con vida util definida incluyen principalmente adaptaciones y mejoras a locales
arrendados vy licencias. Los factores que han determinado su vida util son el desgaste y uso de los activos.
Los costos de desarrollo de un proyecto se capitalizan cuando pueden ser cuantificados confiablemente y se
espera que produzcan beneficios econdmicos futuros y se mantiene el control de dichos beneficios. Estos
activos se registran a su costo de adquisicién o desarrollo y se amortizan en linea recta, durante su vida util
estimada de 5 afos.

Durante los ejercicios 2023 y 2022, el Banco adquirié licencias de computo por $3 y $1, respectivamente y
la amortizacion del ejercicio reconocida en resultados fue por $1 y $2, respectivamente.

(o) Captacion tradicional-

Los pasivos por concepto de captacion de recursos a través de depdsitos de exigibilidad inmediata y a plazo
se registran tomando como base el valor contractual de la obligacion.

Los depdsitos de exigibilidad inmediata incluyen cuentas de cheques, cuentas de ahorro y depdsitos en
cuenta corriente, entre otros.

Los sobregiros en las cuentas de cheques de los clientes del Banco, que no cuentan con una linea de crédito
para tales efectos, se clasifican como adeudos vencidos en el rubro de “Otras cuentas por cobrar” y el Banco
constituye simultaneamente una estimacion de irrecuperabilidad por el importe total de dicho sobregiro, en el
momento en que se presente tal evento.
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Los depdsitos a plazo incluyen pagarés con rendimiento liquidable al vencimiento captados del publico en
general.

Los intereses de captacion tradicional se reconocen en resultados conforme se devengan dentro del rubro
de “Gastos por intereses”.

(p) Préstamos interbancarios y de otros organismos-

En este rubro se registran los préstamos directos de bancos nacionales y extranjeros. Los intereses se
reconocen en resultados conforme se devengan dentro del rubro de “Gastos por intereses”.

Los préstamos se reconocen inicialmente al precio de la transaccion, y se adicionan o restan por los costos
de transaccion, asi como otras partidas pagadas por anticipado, tales como comisiones e intereses, el Banco
debera determinar el valor futuro de los flujos de efectivo estimados que se pagaran por principal e intereses
contractuales, durante el plazo remanente del préstamo o en un plazo menor, si es que existe una
probabilidad de prepago u otra circunstancia que requiera utilizar un plazo menor.

El Banco debera determinar la tasa de interés efectiva, para su calculo debe estimar los flujos de efectivo
esperados considerando todos los términos contractuales del IFP (tales como prepago, extension, reembolso
anticipado y otras opciones similares), adicionalmente, debe evaluar si la tasa de interés efectiva determinada
se encuentra dentro del mercado, comparandola con una tasa de interés que considere el valor del dinero
en el tiempo y los riesgos inherentes de pago para financiamientos similares, a los que tenga acceso la
entidad.

Si el Banco recibiera un préstamo con una tasa de interés contractual que esté sustancialmente fuera de
mercado, pero se paga una comisidn por adelantado al inicio del crédito, al determinar la tasa de interés
efectiva con base en los anteriores parrafos, debe tomarse en cuenta dicha comision.

Las comisiones pagadas (en caso de existir) derivadas de los préstamos recibidos por el Banco se registran
en los resultados del ejercicio, en el rubro de “Comisiones vy tarifas pagadas”, en la fecha que se generan.

(q) Acreedores diversos y otras cuentas por pagar-

Los pasivos del Banco se valian y reconocen en el estado de situacion financiera, cuando cumplen con la
caracteristica de ser una obligacién presente, donde la transferencia de activos o prestacion de servicios sea
virtualmente ineludible, surja como consecuencia de un evento pasado y su cuantia y vencimiento se
encuentren claramente establecidos.

El Banco reconoce una provision cuando su cuantia o vencimientos son inciertos y se cumplen las siguientes
condiciones: a) existe una obligacion presente resultante de un evento pasado a cargo de la entidad, b) es
probable que se presente la salida de recursos econémicos como medio para liquidar dicha obligacion y c)
la obligacién puede ser estimada razonablemente.

De no cumplirse las condiciones antes mencionadas, no se reconoce una provision.
Los acreedores diversos y otras cuentas por pagar incluyen principalmente: otras cuentas por pagar por la

prestacion de servicios bancarios, comisiones por pagar, impuesto al valor agregado trasladado y otros
impuestos y derechos por pagar.
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(r)  Beneficios a los empleados-
Beneficios directos a corto plazo

Los beneficios a los empleados directos a corto plazo se reconocen en los resultados del periodo en que
devengan los servicios prestados. Se reconoce un pasivo por el importe que se espera pagar si el Banco
tiene una obligacién legal o asumida de pagar esta cantidad como resultado de los servicios pasados
proporcionados y la obligacion se puede estimar de forma razonable.

Beneficios directos a largo plazo

La obligacion neta del Banco en relacion con los beneficios directos a largo plazo excepto por PTU diferida-
ver inciso (i) de esa nota y que se espera que el Banco pague después de los doce meses de la fecha del
estado de situacion financiera mas reciente que se presenta, es la cantidad de beneficios futuros que los
empleados han obtenido a cambio de su servicio en el ejercicio actual y en los anteriores. Este beneficio se
descuenta para determinar su valor presente. Las remediciones se reconocen en resultados en el periodo en
que se devengan.

Beneficios por terminacion

Se reconoce un pasivo y un costo o gasto por beneficios por terminaciéon cuando el Banco no tiene alternativa
realista diferente que la de afrontar los pagos o no pueda retirar la oferta de esos beneficios, o cuando cumple
con las condiciones para reconocer los costos de una reestructuracion, lo que ocurra primero.

Planes de beneficios definidos

La obligacién neta del Banco correspondiente a los planes de beneficios definidos por concepto de
indemnizaciones y prima de antigiiedad se calcula de forma separada para cada plan, estimando el monto
de los beneficios futuros que los empleados han ganado en el ejercicio actual y en ejercicios anteriores,
descontando dicho monto y deduciendo al mismo, el valor razonable de los activos del plan.

El calculo de las obligaciones por los planes de beneficios definidos se realiza anualmente por actuarios,
utilizando el método de crédito unitario proyectado. Cuando el calculo resulta en un posible activo para el
Banco, el activo reconocido se limita al valor presente de los beneficios econdmicos disponibles en la forma
de reembolsos futuros del plan o reducciones en las futuras aportaciones al mismo. Para calcular el valor
presente de los beneficios econdmicos, se debe considerar cualquier requerimiento de financiamiento
minimo.

El costo laboral del servicio actual, el cual representa el costo del periodo de beneficios al empleado por
haber cumplido un afio mas de vida laboral con base en los planes de beneficios, se reconoce en los gastos
de operacién. El Banco determina el ingreso por intereses neto sobre el pasivo (activo) neto por beneficios
definidos del periodo, multiplicando la tasa de descuento utilizada para medir la obligacion de beneficio
definido por el pasivo neto definido al inicio del periodo anual sobre el que se informa, tomando en cuenta
los cambios en el pasivo neto por beneficios definidos durante el periodo como consecuencia de estimaciones
de las aportaciones y de los pagos de beneficios. Dichos efectos se reconocen en los resultados del ejercicio
dentro del rubro “Gastos de administracion”.

Las modificaciones a los planes que afectan el costo de servicios pasados, se reconocen en los resultados
de forma inmediata en el ano en el cual ocurra la modificacion, sin posibilidad de diferimiento en anos
posteriores. Asimismo, los efectos por eventos de liquidacion o reduccién de obligaciones en el periodo, que
reducen significativamente el costo de los servicios futuros y/o que reducen significativamente la poblacién
sujeta a los beneficios, respectivamente, se reconocen en los resultados del periodo.
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Las remediciones (antes ganancias y pérdidas actuariales), resultantes de diferencias entre las hipotesis
actuariales proyectadas y reales al final del periodo, se reconocen en el periodo en que se incurren como
parte del estado de resultados en el rubro de “Gastos de Administracion”.

(s) Reconocimiento de ingresos-

Los intereses generados por los préstamos otorgados, incluyendo los interbancarios pactados a un plazo
menor o igual a tres dias habiles, se reconocen en resultados conforme se devengan.

Los intereses devengados sobre cartera en etapa 3 se reconocen en resultados hasta que se cobran.

Los intereses y comisiones cobradas por anticipado se registran dentro del rubro de “Créditos diferidos y
cobros anticipados” y se aplican a resultados conforme se devengan.

Las comisiones cobradas por el otorgamiento inicial de un crédito se registran como un crédito diferido, el
cual se amortiza contra los resultados del ejercicio como un ingreso por intereses durante la vida del crédito.
Los costos o gastos vinculados con el otorgamiento de crédito (en caso de existir), se reconocen como un
cargo diferido y se difieren durante el mismo plazo en el que se reconozcan los ingresos derivados por las
comisiones cobradas por el otorgamiento inicial del crédito, en ambos casos, con base en la tasa de interés
efectiva.

Las comisiones cobradas por el otorgamiento de crédito se presentan de manera neta de los costos y gastos
asociados (en caso de que estos Ultimos existan), presentandose en el rubro de otros activos, o bien de
créditos diferidos y cobros anticipados segun corresponda su naturaleza deudora o acreedora.

Las comisiones cobradas por reestructuraciones o renovaciones de créditos se adicionan a las comisiones
originadas por el otorgamiento del crédito y se registran como un crédito diferido, el cual se amortiza como
un ingreso por intereses bajo el método de linea recta durante el nuevo plazo del crédito. Las demés
comisiones se reconocen en el momento en que se generan en el rubro de comisiones y tarifas cobradas.

Los intereses por inversiones en instrumentos financieros de renta fija se reconocen en resultados conforme
se devengan conforme al método de interés efectivo.

()  Aportaciones al Instituto para la Proteccion al Ahorro Bancario (IPAB)-

La Ley de Proteccién al Ahorro Bancario, entre otros preceptos, establece la creacion del IPAB, que pretende
un sistema de proteccion al ahorro bancario a favor de las personas que realicen cualquiera de los depdsitos
garantizados, y regula los apoyos financieros que se otorguen a las instituciones de banca multiple para el
cumplimiento de este objetivo. De acuerdo con dicha Ley, el IPAB garantiza los depdsitos bancarios de los
ahorradores hasta 400,000 UDIS por persona fisica o moral. EI Banco reconoce en resultados del ejercicio
las aportaciones obligatorias al IPAB.

Las aportaciones obligatorias al IPAB se deberan cubrir mensualmente y seran por un monto equivalente a
la duodécima parte del cuatro al millar, sobre el promedio mensual de los saldos diarios de sus operaciones
pasivas del mes de que se trate.

(u)  Informacién por segmentos-

El Banco tiene identificados los siguientes segmentos operativos para efectos de revelacion en los estados
financieros: a) Operaciones crediticias (créditos colocados) y, b) Operaciones de tesoreria (operaciones de
inversion por cuenta propia).
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(v) Cuentas de orden-

En las cuentas de orden se registran activos o compromisos que no forman parte del estado de situacion
financiera del Banco ya que no se adquieren los derechos de éstos o dichos compromisos no se reconocen
como pasivo en tanto dichas eventualidades no se materialicen, respectivamente.

- Activos y pasivos contingentes:

El saldo representa el importe de cartas de crédito “stand-by” emitidas con contragarantia.

- Compromisos crediticios:

El saldo representa el importe de lineas de crédito autorizadas no ejercidas.

- Intereses devengados no cobrados derivados de cartera de crédito con riesgo de crédito en etapa 3:

Se registran los intereses devengados no cobrados derivados de cartera de crédito que se mantenga con
riesgo de crédito etapa 3.

(w) Contingencias-

Las obligaciones o pérdidas importantes relacionadas con contingencias se reconocen cuando es probable
que sus efectos se materialicen y existen elementos razonables para su cuantificacion. Si no existen estos
elementos razonables, se incluye su revelacion en forma cualitativa en las notas a los estados financieros.
Los ingresos, utilidades o activos contingentes se reconocen hasta el momento en que existe certeza
absoluta de su realizacion.

Posicién en moneda extranjera

La reglamentacion del Banco Central establece normas y limites a los bancos para mantener posiciones en
monedas extranjeras en forma nivelada. La posicién (corta o larga) permitida por el Banco Central es
equivalente a un maximo del 15% del capital basico calculado al trimestre inmediato anterior. Al 31 de
diciembre de, el Banco mantiene una posicion dentro de los limites autorizados. A continuacién, se analiza
la posicion en moneda extranjera:

Millones de délares americanos

2023 2022
Activos $ 184 173
Pasivos (182) (173)
Posicion larga 2 -
Tipo de cambio (pesos) $ 16.9666 19.5089
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Al 31 de diciembre de 2023, el tipo de cambio determinado por el Banco Central y utilizado por el Banco para
valuar sus activos en moneda extranjera fue de $16.9666 pesos por dolar, respectivamente. Al 25 de marzo,
fecha de emision de los estados financieros, el tipo de cambio fue de $16.6815 pesos por dolar.

(4) Mejoras a las NIF 2023

En diciembre de 2022 el CINIF emiti6 el documento llamado “Mejoras a las NIF 2023”", que contiene
modificaciones puntuales a algunas NIF ya existentes. Las principales mejoras que generan cambios
contables son las siguientes:

Amortizacion de partidas diferidas de cartera de crédito con tasa de interés efectiva

Mediante publicacion en Diario Oficial de fecha 23 de septiembre de 2021, la Comisién dio a conocer la
opcién para que durante el ejercicio 2022, en la determinacion del costo amortizado a que se refiere el criterio
B-6 “Cartera de Crédito”, las instituciones pudieran seguir reconociendo los intereses devengados de la
cartera de crédito mediante la tasa de interés contractual, asi como el método de linea recta para el
reconocimiento de las comisiones cobradas y los costos de transaccion, debiendo revelar, en los estados
financieros trimestrales y anuales del ejercicio 2022 tal circunstancia.

El Banco decidi6 adoptar el Método de Interés Efectivo a partir del 1 de enero de 2022 de forma prospectiva.
(5) Efectivo y equivalentes de efectivo-

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el rubro de efectivo y equivalentes de efectivo se integra como se muestra
a continuacion:

Moneda Moneda
Moneda extranjera Moneda extranjera
nacional valorizada Total nacional valorizada Total
2023 2022
Efectivo y equivalentes:
Bancos del pais y del $
extranjero - 87 87 - 45 45
Call Money - 424 424 - - -
Depdsitos en Banco Central 452 42 494 311 62 373
$ 452 553 1,005 31 107 418

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, los depésitos en el Banco Central corresponden a depdsitos por subastas
por $300 y $30, respectivamente a un plazo de 91 dias en ambos afios y depdsitos a plazo por $145 y $280
a 4y 3 dias, respectivamente. Los intereses devengados no cobrados por los depésitos en el Banco Central
al 31 de diciembre de 2023 y 2022 fueron por $7 y $0.7, respectivamente. Adicionalmente, se mantienen
depositos por un saldo de $42 en la cuenta Unica que Banco de México le administra a Banco Shinhan de
México equivalente a $2.5 millones de dolares americanos.
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Los ingresos por intereses por los ejercicios de 2023 y 2022, generados principalmente por depdsitos
bancarios a plazo ascienden a $58 y $21 respectivamente (ver nota 23).
(6) Inversiones en instrumentos financieros-
Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, las inversiones en instrumentos financieros se analizan a continuacion:

Instrumentos financieros para cobrar o vender:

2023
Valor de Tasa de Plazo
mercado interés Promedio
No restringidos
Instrumentos de deuda
Valores gubernamentales (Cetes) $ 101 11.28% 74 dias
Valores gubernamentales (Bonos M) 50 10.66% 340 dias
Total instrumentos financieros para cobrar o
vender $ 151
Instrumentos financieros para cobrar principal e interés:
2023
Valor de Tasa de Plazo
mercado interés Promedio
No restringidos
Instrumentos de deuda
Valores gubernamentales (Cetes) $ 1,099 11.16% 308 dias

Al 31 de diciembre de 2022, las inversiones en instrumentos financieros se analizan a continuacion:

Instrumentos financieros para cobrar o vender:

2022

Valor de Tasa de Plazo

mercado interés Promedio
No restringidos
Instrumentos de deuda
Valores gubernamentales (Cetes) $ 258 7.86% 57 dias
Valores gubernamentales (Bonos M $ 50 6.20% 705 dias
Titulos bancarios (Cedes) 100 10.62% 45 dias
Total instrumentos financieros para cobrar o
vender $ 408
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Instrumentos financieros para cobrar principal e interés:

2022
Valor de Tasa de Plazo
mercado interés Promedio
No restringidos
Instrumentos de deuda
Valores gubernamentales (Cetes) $ 569 10.29% 583 dias

El resultado por valuacion de los instrumentos financieros para cobrar o vender al 31 de diciembre de 2023
y 2022, reconocido en la utilidad integral dentro del capital contable fue de $(1) y $(3), respectivamente, neto
de impuestos diferidos.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el deterioro de instrumentos financieros asciende a $0.007 y $0.018,
respectivamente.

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2023 y 2022, las ganancias netas provenientes de ingresos
por intereses de inversiones en instrumentos financieros (valores) ascendieron a $100 y $63 (ver nota 23).

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Banco no ha realizado reclasificaciones de la
categoria de instrumentos financieros para negociar hacia instrumentos financieros para cobrar o vender.

Emisoras superiores al 5% del capital neto -

Al 31 de diciembre de 2023 no se tienen inversiones en instrumentos financieros de deuda no
gubernamentales superiores al 5% del capital neto del Banco. Al 31 de diciembre de 2022, dichas inversiones
se muestran a continuacion:

2022

Monto % capital Neto

Banco del Bajio, S.A., |.B.M. 100 7%

(7) Cartera de crédito-

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la clasificacion de la cartera de crédito comercial por tipo de etapa y
moneda (valorizada en moneda nacional), se muestra a continuacion:

2023 2022
Moneda Moneda
Moneda extranjera Moneda extranjera
Nacional valorizada Total Nacional valorizada Total

Cartera etapa 1
Créditos comerciales
Actividad empresarial o comercial $ 94 2,557 2,651 $ 263 3,277 3,540

Cartera etapa 3
Créditos comerciales
Actividad empresarial o comercial 56 - 56 49 - 49

$ 150 2,557 2,707 $ 312 3,277 3,589

(Continua)



30

Banco Shinhan de México, S. A.
Institucion de Banca Multiple

Notas a los estados financieros

(Millones de pesos)

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Banco no tiene cartera de crédito restringida.
Créditos comerciales emproblemados y no emproblemados

En la cartera de crédito comercial con riesgo de crédito etapa 1, no se tienen identificados indicios de que
algun crédito presente algun problema que dificulte su recuperacion total, por lo tanto, todos los créditos que
integran su cartera con riesgo de crédito etapa 1 se consideran créditos no emproblemados.

En lo que respecta a la cartera con riesgo de crédito etapa 3, se tienen 3 clientes, que estan en proceso de
recuperacion judicial, que de acuerdo a las garantias, y los elementos de juicio que actualmente se tienen
del proceso, se estima recuperar el 100% de los créditos adeudados, por lo tanto, todos los créditos de la
cartera con riesgo de crédito etapa 3 al 31 de diciembre de 2023, aun se consideran no emproblemados.

Lineas de crédito no dispuestas

Las lineas de crédito no dispuestas al 31 de diciembre de 2023 y 2022, revocables ascienden a $318 y $423
respectivamente, reconocidas en cuentas de orden en Compromisos crediticios.

Clasificaciéon de la cartera por sector econémico -

El riesgo de crédito, clasificado por sectores econdmicos y el porcentaje de concentracion al 31 de diciembre
de 2023 y 2022, se muestra a continuacion:

2023 2022
Monto % Monto %

Cartera etapa 1
Construccion $ - -% 20 1%
Industrias manufactureras 2,342 87% 3,110 86%
Comercio al por mayor 171 6% 241 7%
Comercio al por menor 76 3% 31 1%
Servicios 62 2% 138 4%
Cartera etapa 3
Industrias manufactureras 56 2% 49 1%

$ 2,707 100% 3,589 100%

Informacién adicional sobre la cartera -
Tasas ponderadas anuales de colocacién (no auditado):

Durante el ejercicio de 2023, las tasas promedio ponderadas anuales de colocacién en pesos y ddlares,
fueron de 14.13% y 7.98% (durante 2022 fueron de 12.9% y 6.8%).
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Cartera con riesgo de crédito etapa 3 por dias de antigliedad:

El saldo de la cartera con riesgo de crédito etapa 3 a partir de la fecha en que fue clasificada como tal, al 31
de diciembre de 2023 y 2022, por dias de antigliedad es como se muestra a continuacion:

2023 2022

Dias de antigliedad de créditos comerciales
366 dias a 3 afios 56 49

Movimientos a la Cartera con riesgo de crédito etapa 3:

Los movimientos a la cartera con riesgo en etapa 3 al 31 de diciembre de 2023 y 2022, se muestran a
continuacion:

Movimientos 2023 2022
Saldo inicial al 31 de diciembre Cartera etapa 3 $ 49 59
Traspasos de la cartera de etapa 2 a etapa 3 7 -
Menos

Pagos a la cartera etapa 3 - (10)
Saldo final al 31 diciembre Cartera etapa 3 $ 56 49

Durante el ejercicio de 2023, no se aplicaron castigos o cancelaciones de cartera.

Créditos reestructurados y renovados:

Durante los afios terminados el 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Banco renové 22 créditos por $68 millones
y 16 créditos por $790 millones, respectivamente.

Concentracion de riesgos:

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Banco no tiene grupos econdmicos que concentren riesgos que
rebasen el limite del 10% del capital basico. No obstante, se tienen préstamos otorgados a deudores que
rebasan el limite del 10%, que al 31 de diciembre de 2023 y 2022 estan desglosados como se muestra a
continuacion:

2023 2022
Deudor 1 $ 421 476
Deudor 2 273 396
Deudor 3 171 333
Deudor 4 - 196
Deudor 5 - 193
Total $ 865 1,594
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Ingresos por intereses y comisiones de la cartera de créditos:

Los ingresos por intereses y comisiones relativos a la cartera de crédito, por los ejercicios terminados el 31
de diciembre de 2023 y 2022 ascienden a $260 y $178, respectivamente. (ver nota 23).

Concentracion de negocio y crédito-

La cartera de crédito del Banco al 31 de diciembre de 2023 y 2022, estda compuesta por 46 y 50 clientes,
respectivamente, y los ingresos por intereses de la cartera de crédito representan 61.11% y 56.66%,
respectivamente del total de ingresos por intereses del Banco.

El principal fondeador del Banco al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es Shinhan Bank (Casa Matriz), con
quien se tiene concentrado aproximadamente el 82.62% y 83.75%, respectivamente del fondeo de la cartera
en dolares.

(8) Partidas diferidas:

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, las partidas diferidas por comisiones de originacion de contratos de
crédito con clientes ascienden a $(11) y $(12), respectivamente y representan el 0.41% y 0.34%,
respectivamente, de la cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 1 y el plazo promedio ponderado para
su amortizacién es de 3 afios en ambos afnos.

(9) Estimacion preventiva para riesgos crediticios -
Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, como resultado de la aplicacidon de la metodologia de calificacion, la

probabilidad de incumplimiento y severidad de la pérdida, obtenidas como promedio ponderado por la
exposiciéon al incumplimiento, se muestran a continuacién:

2023 2022
Severida Severidad
Tipo de Probabilidad de ddela Exposicion al Probabilidad de de la Exposicion al
cartera incumplimiento pérdida incumplimiento incumplimiento pérdida incumplimiento
Comercial 3.12% 38.26% $ 2,707 2.20% 42.11% $ 3,589

Los parametros son ponderados sobre el total de la cartera.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la clasificacion de la cartera calificada y su estimacion preventiva para
riesgos crediticios se analiza como sigue:

2023 2022

Empresarial o Estimacion Empresarial Estimacion
Grado de Riesgo comercial preventiva o comercial preventiva
A1 $ 2,651 10 3,431 11
A2 - - 109 1
B1 - - - -
B2 - - - -
B3 - - - -
D 56 20 49 19
Total $ 2,707 30 3,589 31
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La estimacién preventiva para riesgos crediticios al 31 de diciembre de 2023 y 2022 asciende a $30 y $31,
respectivamente, calculada conforme a las metodologias aprobadas por la Comision bajo la Metodologia

General Estandar.

El monto de la estimacion al 31 de diciembre de 2023 y 2022, incluye la calificacion de créditos otorgados en
moneda extranjera valorizados al tipo de cambio a esas fechas.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la estimacién preventiva para riesgos crediticios representa el 53.57% y
63.27%, respectivamente de la cartera en etapa 3.

La estimacién preventiva para riesgos crediticios reconocida en resultados por el periodo terminado el 31 de
diciembre de 2023 y 2022 fue una liberacién de $1 (ingreso) y $9 (ingreso), respectivamente.

Los movimientos a la estimacion preventiva para riesgos crediticios al 31 de diciembre de 2023 y 2022 son
los siguientes:

Movimientos 2023 2022
Saldo inicial de la estimacion preventiva para riesgos crediticios $ 31 40
Mas:

Incremento de estimaciones por calificacién de crédito 13 13
Efecto de revalorizacion de estimaciones en moneda extranjera (1) (1)
Menos:

Cancelacion de reservas por cobros de cartera (7) (10)
Cancelacion de estimaciones adicionales para cubrir el 100% de

los intereses de los créditos en etapa 3 (2) -
Cancelacion de estimaciones por calificacion de cartera (4) (5)
Cancelacion de estimaciones, impacto inicial por cambio en

metodologia de calificaciéon de cartera (IFRS-9)* - (6)
Saldo final de la estimacion preventiva para riesgos

crediticios $ 30 31

Este efecto se reconocié contra los resultados del ejercicio a la fecha de adopcidn, el Banco reconocio
las reservas preventivas para riesgos crediticios contra los resultados del ejercicio 2022, por $6, esto
debido a que las estimaciones preventivas para riesgos crediticios que se tenian constituidas con
anterioridad al 1° de enero de 2022 eran mayores al 100 % del monto requerido conforme a la nueva
metodologia, esto con base en el penultimo parrafo del articulo tercero transitorio de la 1292 Resolucion
modificatoria de las Disposiciones de Caracter General.

(10) Propiedades, mobiliario y equipo, neto -

Las propiedades, mobiliario y equipo al 31 de diciembre de 2023 y 2022, se analizan en la pagina siguiente.
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Tasa anual de
depreciacion y

Tipo de bien 2023 2022 amortizacion
Equipo de cémputo $ 11 8 30%
Equipo de transporte 1 1 25%
Adaptaciones y mejoras 4 4 10%
Otros 4 4 10%

20 17
Depreciaciéon acumulada (16) (13)
Total neto $ 4 4

Por los afos terminados el 31 de diciembre de 2023 y 2022, el cargo a resultados por concepto de
depreciacién ascendié a $3 y $2, respectivamente.

(11) Activos por derechos de uso de Propiedades, mobiliario y equipo, neto (Activos en
arrendamiento)-

El Banco arrienda inmuebles para sus oficinas y su sitio alterno, a su vez arrienda equipo de computo para
su sitio alterno. Los arrendamientos generalmente se contratan por plazos de 2 a 5 afos, de los cuales segun
se especifique en el contrato, son de obligado cumplimiento por ambas partes, al final del plazo se tiene la
opcién para renovar el arrendamiento. Los pagos de arrendamiento se renegocian al término del contrato. El
monto de los pagos de alquiler, en su mayoria, son actualizados con base al INPC, anualmente.

A continuacion, se presenta informacion sobre arrendamientos para los cuales el Banco es un arrendatario.

Durante el ejercicio 2023, se renovo el contrato de arrendamiento relacionado con las oficinas en Monterrey
y las instalaciones del sitio alterno los cuales ascendian a $7 y se encontraban totalmente depreciados,
dichas renovaciones ascendieron a $13.

Los activos por derechos de uso de propiedades, mobiliario y equipo al 31 de diciembre de 2023 y 2022, se
muestran a continuacion:

Tasa anual de

Clase de activo 2023 2022 depreciacion
Edificio $ 14 17
Equipo de cémputo 13 4
27 21
Depreciacion acumulada:
Edificio (9) (7) 33%
Equipo de computo (3) (3) 30%
(12) (10)
Valor en libros $ 15 11

Por los anos terminados el 31 de diciembre de 2023 y 2022, a continuacién, se muestran los cargos a
resultados por concepto de depreciacion de los diferentes activos por derechos de uso:
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Clase de activo 2023 2022

Edificio $ 5 7

Equipo de computo 4 3
$ 9 10

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2023 y 2022, a continuacion, se muestra el gasto por intereses
de los diferentes pasivos por arrendamiento:

Clase de activo 2023 2022
Edificio $ 0.22 0.32
Equipo de cémputo 0.58 0.06

$ 0.80 0.38

A continuacion, se muestran los pagos incurridos por concepto de rentas durante los afios terminados el 31
de diciembre de 2023 y 2022, por los diferentes pasivos por arrendamiento:

Clase de activo 2023 2022
Edificio $ 7 8
Equipo de cémputo 2 3

$ 9 11

El gasto relacionado con arrendamientos a corto plazo y de bajo valor por los cuales no se ha reconocido el
activo por derecho de uso:

Clase de activo 2023 2022

Impresoras/copiadoras $ 0.08 0.08

Cafetera y dispensador de agua 0.01 0.01
$ 0.09 0.09

Al 31 de diciembre de 2022, se tuvieron ingresos por subarrendamiento de oficina por $0.05. Durante 2023
no se tuvieron ingresos por subarrendamiento.

Al 31 de diciembre de 2023, no existen gastos relativos a pagos variables por arrendamiento no incluidos en
la valuacion de los pasivos por arrendamiento ni adiciones o ventas de activos, no obstante, se renovo el
contrato de renta de una de las oficinas con un valor presente a la fecha de renovacién por $0.76.

(12) Inversiones permanentes-

Mediante oficio 312-1/17039/2017 de fecha 11 de diciembre de 2017, la Comisién autorizé al Banco invertir
en el capital de CECOBAN, S.A. de C.V. (Cecoban), hasta la suma de $2, considerando que dicha inversion
no representa control ni influencia significativa en la toma de decisiones de Cecoban, dicha inversion se
reconoce a su costo de adquisiciéon y en caso de pago de dividendos se reconocen directamente a resultados
si los mismos no forman parte de la inversion inicial.
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(13) Pagos anticipados y otros activos-

Los pagos anticipados y otros activos al 31 de diciembre de 2023 y 2022, se integran como sigue:

2023 2022
Depdésitos en garantia 1 1
Pagos anticipados 2 2
PTU diferida a favor 2 3
$ 5 6

(14) Valor razonable de activos y pasivos -

No todos los activos y pasivos financieros se reconocen a valor razonable, por lo que a continuacién se
desglosa la informacion referida a instrumentos financieros reconocidos a valor razonable y aquellos que se
valuan a costo amortizado, para los ultimos, el valor en libros es la mejor aproximacién a su valor razonable.

Los activos y pasivos medidos a valor razonable al 31 de diciembre de 2023 se clasifican en las siguientes
jerarquias:

Valor en libros Valor razonable
Valor
Valor razonable a
razonable a través de
través de resultados Costo
resultados integrales amortizado Total Nivel1 Nivel 2 Nivel 3 Total
Activos:
Inversiones en instrumentos
financieros:
Instrumentos financieros para cobrar
o vender $ - 151 - 151 151 - - 151
Instrumentos financieros para cobrar
principal e intereses (valores) (neto) - - 1,099 1,099 1,099 - - 1,099

Los activos y pasivos medidos a valor razonable al 31 de diciembre de 2022 se clasifican en las siguientes
jerarquias:

Valor en libros Valor razonable
Valor
Valor razonable a
razonable a través de
través de resultados Costo

resultados integrales amortizado Total Nivel1 Nivel 2 Nivel 3 Total
Activos:
Inversiones en instrumentos
financieros:
Instrumentos financieros para cobrar
o vender $ - 408 - 408 408 - - 408
Instrumentos financieros para cobrar
principal e intereses (valores) (neto) - - 569 569 569 - - 569
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La técnica de valuacién de los instrumentos financieros para cobrar o vender es a través de precios
proporcionados por nuestro proveedor de precios (VALMER).
Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Banco no cuenta con pasivos que se valuen a valor razonable y no
han ocurrido transferencias entre niveles de jerarquia y a su vez no ha habido cambios en las técnicas de
valuacién utilizadas.

(15) Captacion tradicional-

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el rubro de captacién tradicional se analiza a continuacion:

Moneda Moneda
Moneda extranjera Moneda extranjera
nacional valorizada Total nacional valorizada Total
2023 2023 2023 2022 2022 2022
De exigibilidad
inmediata
Sin intereses $ 121 218 339 $ 40 236 276
Con intereses 64 615 679 1 41 42
Depésitos a plazo
Del publico en general 11 - 11 - 6 6
$ 196 833 1,029 $ 41 283 324

Al 31 de diciembre de 2023, los depdsitos a plazo del publico en general conforme a su plazo de vencimiento
se muestran a continuacion:

2023 2022

1 a 90 dias $ 11 6

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el promedio anual de las tasas de interés sobre la captacién (no auditado),
son las siguientes:

Depésitos a la vista con pago de intereses 2023 2022
Pesos 6.53% 2.73%
Délares 2.06% 0.93%
Depésitos a plazo del publico en general 2023 2022
Pesos 9.00% 4.98%
Doélares 3.42% 1.85%

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2023 y 2022, los intereses devengados por la captacion
tradicional fueron de $9 y $1 respectivamente y se encuentran registrados en el rubro de “Gastos por
intereses” en el estado de resultado integral (ver nota 23).
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En las disposiciones del “Régimen de admision de pasivos y de inversion para las operaciones en moneda
extranjera” emitidas por el Banco Central para las instituciones de crédito, se establece la mecanica para la
determinacion del coeficiente de liquidez sobre los pasivos denominados en moneda extranjera.

De acuerdo con el citado régimen, al 31 de diciembre de 2023 y 2022 el Banco generd un requerimiento
adicional de liquidez de $0.0 y $0.2 millones de dolares americanos respectivamente. Al 31 de diciembre de
2023 y 2022, la inversién en activos liquidos ascendia a $12.0 y $9.8 millones de délares americanos
respectivamente, teniendo a dicha fecha un excedente de $12.0 y $9.6 millones de ddlares americanos,
respectivamente.

(16) Préstamos interbancarios y de otros organismos -

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, los préstamos interbancarios y de otros organismos se integran como se
muestra a continuacion:

2023 2022
Plazo Moneda Plazo Moneda
promedio en origen promedio en origen

Organismos Tasa dias de (USD) Moneda Tasa dias de (USD) Moneda

financieros promedio  vencimientos Millones Nacional promedio vencimientos Millones Nacional
De corto plazo
Délares americanos
Shinhan Bank Co Ltd. 6.12% 221§ 119 2,019 5.00% 357 $ 91 1,775
NAFIN, S.N.C. 5.30% 191 5 98
BANCOMEXT,S.C.N 6.36% 79 2 34 5.30% 112 11 215
EXIMBANK 5.95% 245 4 68
De largo plazo
Dédlares americanos
Shinhan Bank Co Ltd. 6.14% 227 5 85 4.70% 540 49 956
Intereses devengados 1 18 1 18

$ 131 2,224 $ 157 3,062

Por los afos terminados el 31 de diciembre de 2023 y 2022, los intereses devengados por préstamos
interbancarios y de otros organismos ascendieron a $152 y $58 respectivamente, y se encuentran registrados
en el rubro “Gastos por intereses” en el estado de resultado integral (Nota 23).

Al 31 de diciembre de 2023, el Banco cuenta con las siguientes lineas de crédito:

2023

Monto de la Importe no
Contraparte Linea utilizado
Lineas en Délares Americanos:
*Shinhan Bank, Co. Ltd. $ 10 8
*Shinhan Bank, Co. Ltd.-NY Branch 15 10
*JP Morgan Chase N.A. 5 5
Lineas en Pesos:
Banorte $ 100 100
BBVA 300 300
NAFIN (Fondeo Tesoreria) 600 600
NAFIN (Programa de Créditos a descuento) 600 600
BANCOMEXT 1,000 966
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(17) Beneficios a los empleados -

El costo, las obligaciones y otros elementos de la prima de antigledad y remuneraciones al término de la
relacion laboral distintas de reestructuracion, se determinaron con base en calculos preparados por actuarios
independientes al 31 de diciembre de 2023 y 2022.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, los saldos de las obligaciones laborales derivadas de los planes de
beneficios definidos del Banco, se muestran a continuacion:

2023 2022
Importe de las obligaciones por beneficios adquiridos (OBD) $ 4 6
Valor razonable de los activos del plan -
Pasivo neto proyectado $ 4 6

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, las reservas para obligaciones laborales netas de las inversiones en el
fondo, se presentan en el estado de situacién financiera dentro del rubro de “Pasivo por beneficios a los
empleados”.

Los componentes del costo neto de los afios terminados el 31 de diciembre, son los que se muestran a
continuacion:

2023 2022
Costo neto del periodo: - -
Costo laboral del servicio actual $ - 1
Costo neto del periodo $ - 1
Las hipotesis econdmicas utilizadas fueron:
2023 2022
Tasa de descuento 9.78% 9.49%
Tasa de incremento de salarios 5.00% 5.00%
Tasa de inflacion 4.00% 4.00%
Al 31 de diciembre, el movimiento del pasivo neto proyectado fue como sigue:
2023 2022
Pasivo por beneficios definidos neto al inicio del periodo $ 4 5
Costo neto del periodo - 1
Pasivo neto proyectado $ 4 6

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el saldo del pasivo por beneficios a los empleados se tienen reconocidos
beneficios a corto plazo por $7 y $8, respectivamente.
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(18) Otras cuentas por pagar-

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, los acreedores diversos y las otras cuentas por pagar se integran como
sigue:

2023 2022
Acreedores diversos y otras cuentas por pagar* $ 12 18
Contribuciones por pagar 4 3
$ 16 21

* Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, los acreedores diversos y otras cuentas por pagar estan integradas

por: Provisiones de los servicios por pagar a la casa matriz por concepto de desarrollo y mantenimiento
de los sistemas Bancarios y otras aplicaciones por $4 y $12, respectivamente, asi como provisiones
para pago a proveedores por $8 y $6, respectivamente.

(19) Impuesto sobre la renta (ISR) y participacion de los trabajadores en las utilidades (PTU) -
La tasa vigente para ISRy PTU es del 30% y 10%, respectivamente.
Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 no hubo pago por ISRy PTU derivado de las pérdidas fiscales del Banco.

En los ejercicios de 2023 y 2022, se reconocioé en resultados un ingreso por impuestos diferidos netos a favor
por $5 y $12, principalmente por pérdidas fiscales, para lo cual se constituyé una estimacion por
irrecuperabilidad, por lo tanto, el efecto neto a resultados fue de cero. En este mismo sentido, se reconocio
un ingreso por PTU diferido a favor en 2023 y 2022 por un importe de $2 y $1 respectivamente, de los cuales
se cred una estimacion por irrecuperabilidad por el mismo importe, reflejando un efecto neto en resultados
de cero.

A continuacion, se presenta en forma condensada, la conciliacion entre el resultado contable antes de ISR y
el resultado para efectos del ISRy PTU.

2023 2022
Resultado antes de impuesto a la utilidad $ 119 74
Ajuste anual por inflacion (79) (120)
Estimacion preventiva para riesgos crediticios 1 (5)
Provisiones (10) 7
Comisiones por apertura de crédito y otras 1 2
Gastos no deducibles 3 2
Otros 1 2
Utilidad (pérdida) fiscal $ 36 (38)
Amortizacion de pérdidas fiscales (36) -

Resultado fiscal - -
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Los efectos de impuestos a la utilidad de las diferencias temporales que originan porciones significativas de

los activos y pasivos de impuestos diferidos, al 31 de diciembre de 2023 y 2022, provienen principalmente
del beneficio futuro por las pérdidas fiscales acumulados, el cual se integra como se detalla a continuacion:

2023 2022
ISR diferido al 30% (principalmente pérdidas fiscales) $ 49 $ 50
PTU diferida al 10% (principalmente provisiones) 2 3

Para evaluar la recuperacion de los activos diferidos, la Administracion considera la probabilidad de que una
parte o el total de ellos, no se recupere. La realizacion final de los activos diferidos depende de la generacién
de utilidad gravable en los periodos en que son deducibles las diferencias temporales. Al llevar a cabo esta
evaluacion, la Administracion considera la reversion esperada de los pasivos diferidos, las utilidades
gravables proyectadas y las estrategias de planeacion.

La reserva por irrecuperabilidad de los activos diferidos al 31 de diciembre de 2023 y 2022 fue de $100 y
$111, respectivamente. Los cambios netos en la reserva de irrecuperabilidad, por los afios terminados el 31
de diciembre de 2023 y 2022, fueron una disminucion neta de $11 y un incremento neto de $15,
respectivamente, considerando que en el afio inmediato anterior se obtuvo una pérdida fiscal significativa por
el ajuste por inflacion contrario a la determinada para 2023 la cual se redujo significativamente respecto al
afio anterior.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Banco determiné un impuesto a la utilidad diferido activo neto por $49
y $50, respectivamente y se compone de los conceptos que se mencionan a continuacion:

2023 2022

Activos por impuestos a la utilidad diferidos:

Pérdidas fiscales $ 132 $ 136
Provisiones para gastos - 8
Comisiones cobradas por apertura de crédito 4 4
Obligaciones laborales 1 1
Reservas de cuentas incobrables 9 9
Valuacién de inversiones en instrumentos financieros (valores) 1 1
Otros 2 2
Impuesto a la utilidad diferido activo $ 149 161
Reserva por irrecuperabilidad (68%) (100) (111)
Impuesto a la utilidad diferido activo $ 49 50

Al 31 de diciembre de 2023, las pérdidas fiscales por amortizar actualizadas a dicha fecha expiran como se
muestra en la hoja siguiente.
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Importe
Ao de origen Vencimiento actualizado

2015 2025 $ 14
2016 2026 79
2017 2027 147
2018 2028 47
2020 2030 14
2021 2031 99
2022 2032 40

$ 440

El Banco determina la PTU con base en lo establecido en el articulo 9 de la Ley del ISR. Al 31 de diciembre
de 2023 se determind una base para el pago de PTU de $36 por lo que la PTU causada al 31 de diciembre
de 2023 asciende a $3.6.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, se reconocié un activo por PTU diferida neta de estimacién por
irrecuperabilidad por $2 y $3, respectivamente, originada principalmente por la estimacion preventiva para
riesgos crediticios, provisiones y otras partidas temporales.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la PTU diferida registrada en el rubro de “Gastos de Administracion y
promocion” fue de $2 y $1, respectivamente, para lo cual se registré una estimacion por irrecuperabilidad del
mismo importe.

Otras consideraciones:

De acuerdo con la legislacion fiscal vigente, las autoridades tienen la facultad de revisar hasta los cinco
ejercicios fiscales anteriores a la Ultima declaracion de ISR presentada.

(20) Capital contable-

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el capital social se integra como sigue:

Numero de
acciones Valor nominal
Capital fijo:
Acciones Serie “F” (pagadas) 1,582,999,999 1,583
Capital variable:
Acciones Serie “B” (pagadas) 1 -
Total 1,583,000,000 1,583

A continuacidn, se describen las principales caracteristicas de las cuentas que integran el capital contable.
(@) Estructura del capital social-
El capital social al 31 de diciembre de 2023 y 2022 asciende a $1,583, que se integran de 1,583,000,000

acciones con valor nominal de un peso cada una, de las cuales 1,582,999,999 corresponden a la serie “F” y
1 de la “B”, respectivamente.
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(b) Restricciones al capital contable-

De conformidad con los estatutos sociales, el Banco no podra repartir dividendos durante sus tres primeros
ejercicios sociales y las utilidades netas que en su caso se generen durante dicho periodo, deberan aplicarse
a reservas de capital, excepto en el caso de que el Banco cuente con un indice de capitalizacién superior en
diez puntos porcentuales al requerido conforme a la Ley de Instituciones de Crédito (LIC).

Asimismo, la Ley de Instituciones de Crédito establece que el Banco debera separar anualmente el 10% de
sus utilidades para constituir reservas de capital hasta por el importe del capital social pagado.

El importe actualizado sobre bases fiscales de las aportaciones efectuadas por los accionistas puede
reembolsarse sin causar impuesto, en la medida en que dicho monto sea igual o superior al capital contable.

Las utilidades sobre las que no se haya cubierto ISR, causaran un pago de ISR a cargo del Banco en caso
de distribucion a los accionistas, a la tasa de 30% sobre el valor neto distribuido.

(21) indice de capitalizacion (no auditado) -

Las Disposiciones emitidas por la Comisidn requieren a las instituciones de crédito mantener un porcentaje
minimo de capitalizacion sobre los activos ponderados en riesgo, los cuales se calculan aplicando los
porcentajes determinados de acuerdo con el riesgo asignado conforme a las disposiciones mencionadas.

A continuacién, se presenta la informacion correspondiente a la capitalizacion del Banco:

El indice de capitalizacién al 31 de diciembre de 2023 y 2022 corresponde al publicado por el Banco Central.

Capital 2023 2022

Capital contable $ 1,704 1,582
Menos impuestos diferidos en exceso al limite 42 44
Menos activos intangibles - neto 3 -
Capital basico 1,659 1,538

Capital complementario

Capital neto $ 1,659 1,538

indices de capitalizacion:
Activos en riesgo de:

Mercado $ 280 236
Creédito 2,701 3,505
Riesgo operacional 194 302
Activos en riesgo totales $ 3,175 4,043
indice de capitalizacion 52.27% 38.04%
Credito 61.45% 43.88%
Riesgos totales 52.27% 38.04%
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Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, conforme a lo dispuesto en las Reglas de Caracter General a que se
refiere el Articulo 134 bis de la Ley de Instituciones de Crédito y lo sefialado en el Articulo 220 de las
Disposiciones de Caracter General aplicables a las Instituciones de Crédito, el Banco se clasifica dentro de
la Categoria I, al ser su indice de capitalizacion 52.27% y 38.04%, respectivamente.

A continuacion, se presenta la informacion relativa a la capitalizacién, con base en los formatos de revelacion
prescritos en el Anexo 1-O de las Disposiciones.

Tabla I.1 Integracion del capital sin considerar transitoriedad en la aplicacién de los ajustes

regulatorios

Tabla II.1 Cifras del Estado de situacion financiera

Referencia de los
rubros del estado

Monto presentado
en el estado de

de situacion situacion
financiera Rubros del estado de situacion financiera financiera
Activo
BG1 Efectivo y equivalentes de efectivo $ 1,005
BG2 Cuentas de margen -
BG3 Inversiones en instrumentos financieros (valores) 1,250
BG4 Deudores por reporto -
BG5 Préstamo de valores -
BG6 Derivados -
BG7 Ajustes de valuacioén por cobertura de activos financieros -
BG8 Total de cartera de crédito (neto) $ 2,666

Referencia de los
rubros del estado

Monto presentado
en el estado de

de situacion situacion
financiera Rubros del estado de situacion financiera financiera
BG9 Beneficios por recibir en operaciones de bursatilizacion $ -
BG10 Otras cuentas por cobrar (neto) 1
BG11 Bienes adjudicados (neto) -
BG12 Propiedades, mobiliario y equipo (neto) 4
BG13 Inversiones permanentes 2
BG14 Activos de larga duracion disponibles para la venta -
BG15 Impuestos y PTU diferidos (neto) 49
BG16 Otros activos 23
Pasivo

BG17 Captacion tradicional 1,029
BG18 Préstamos interbancarios y de otros organismos 2,224
BG19 Acreedores por reporto -
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Monto
Referencia de los presentado en el
rubros del estado estado de
de situacion situacion
financiera Rubros del estado de situacion financiera financiera
BG20 Préstamo de valores -
BG21 Colaterales vendidos o dados en garantia -
BG22 Derivados -
BG23 Ajustes de valuacion por cobertura de pasivos
financieros -
BG24 Obligaciones en operaciones de bursatilizacién -
BG25 Otras cuentas por pagar 42
BG26 Obligaciones subordinadas en circulacion -
BG27 Impuestos y PTU diferidos (neto) -
BG28 Créditos diferidos y cobros anticipados 1
Referencia de los Monto presentado
rubros del estado en el estado de
de situacion situacion
financiera Rubros del estado de situacion financiera financiera
Capital contable
BG29 Capital contribuido 1,583
BG30 Capital ganado 121
Cuentas de orden
BG31 Avales otorgados -
BG32 Activos y pasivos contingentes 103
BG33 Compromisos crediticios 318
BG34 Bienes en fideicomiso o mandato -
BG35 Agente financiero del gobierno federal -
BG36 Bienes en custodia o en administracion -
BG37 Colaterales recibidos por la entidad -
BG38 Colaterales recibidos y vendidos o entregados en
garantia por la entidad -
BG39 Operaciones de banca de inversién por cuenta de
terceros (neto) -
BG40 Intereses devengados no cobrados derivados de cartera
de crédito vencida 33
BG41 Otras cuentas de registro -
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Tabla I.2 Conceptos regulatorios considerados para el calculo de los componentes del capital neto

Referencia(s) del rubro

Monto de del estado de
conformidad con situacion financieray
las notas a la monto relacionado
Referencia del tabla Conceptos con el concepto
Conceptos formato de regulatorios regulatorio
regulatorios revelacién de la considerados considerado para el
considerados integracién de para el célculo calculo del Capital
para el calculo de capital del de los Neto proveniente de la
Identificad los componentes apartado | del componentes del referencia
or del Caiital Neto iresente anexo Caiital Neto mencionada.
2 Otros Intangibles 9 3 BG16
3 Impuesto a la 10 39 BG15

utilidad diferida (a
favor) proveniente
de pérdidas y
créditos fiscales
21 Participacion de los 26-L 2 BG15
trabajadores en las
utilidades diferida

(neta)
31 Obligaciones

subordinadas monto
que cumple con el
Anexo 1-S
Capital contable
34 Capital contribuido 1 1,583 BG29
que cumple con el
Anexo 1-Q
35 Resultado de 2 (9) BG30
ejercicios anteriores
37 Otros elementos del 3 130 BG30 -
capital ganado
distintos a los
anteriores
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Tabla lll.1 Posiciones expuestas a riesgo de mercado por factor de riesgo

Importe de
posiciones Requerimiento
Concepto equivalentes de capital

Operaciones en moneda nacional con tasa nominal $ 1,635 16.86
Operaciones con titulos de deuda en moneda nacional con
sobretasa y una tasa revisable - -
Operaciones en moneda nacional con tasa real o denominados
en UDI's o UMA’s - -
Operaciones en moneda nacional con tasa de rendimiento
referida al crecimiento del Salario Minimo General - -
Posiciones en UDI's, UMA’s o con rendimiento referido al INPC - -
Posiciones en moneda nacional con tasa de rendimiento referida
al crecimiento del salario minimo general - -
Operaciones en moneda extranjera con tasa nominal 42 0.49
Posiciones en divisas o con rendimiento indizado al tipo de
cambio 42 5.09

Posiciones en acciones o con rendimiento indizado al precio de
una accién o grupo de acciones -
Posiciones en Mercancias -

Tabla Ill.2 Activos ponderados sujetos a riesgo de crédito por grupo de riesgo

Activos
ponderados Requerimiento
Concepto por riesgo de capital
Grupo Il (ponderados al 20%) $ 97.04 7.76
Grupo VI (ponderados al 85%) 582.07 46.57
Grupo VI (ponderados al 115%) 36.67 2.93
Grupo VII_A (ponderados al 20%) 5.30 0.42
Grupo VII_A (ponderados al 100%) 1,956.01 156.48
Grupo VII_A (ponderados al 115%) 4.57 0.37
Grupo IX (ponderados al 100%) 18.85 1.51
Tabla lll.3 Activos ponderados sujetos a riesgo operacional
Activos
ponderados por Requerimiento
Método empleado riesgo de capital
Indicador de negocio $ 193.67 15.49
Promedio de los
ingresos netos
Promedio del requerimiento por riesgo de mercado y de crédito de anuales positivos de
los ultimos 36 meses los ultimos 36 meses
275.06 $ 181.92
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A continuacion, se presenta la informacion relativa a la razén de apalancamiento, de acuerdo con los formatos
de revelacion prescritos en el Anexo 1-O Bis de las Disposiciones.

FORMATO ESTANDARIZADO DE REVELACION PARA LA RAZON DE APALANCAMIENTO

REFERENCIA RUBRO dic-23
Exposiciones
dentro del estado
de situacion
financiera
Partidas dentro del balance (excluidos instrumentos financieros
derivados y operaciones de reporto y préstamo de valores - SFT
por sus siglas en inglés- pero incluidos los colaterales recibidos
1 en garantia y registrados en el balance) 5,000
(Importes de los activos deducidos para determinar el capital de
2 nivel 1 de Basilea Ill) (44)
Exposiciones dentro del balance (Netas) (excluidos
instrumentos financieros derivados y SFT, suma de las
3 lineas 1y 2) 4,955
Exposiciones a
instrumentos
financieros
derivados
Costo actual de reemplazo asociado a todas las operaciones
con instrumentos financieros derivados (neto del margen de
4 variacion en efectivo admisible) -
Importes de los factores adicionales por exposicién potencial
futura, asociados a todas las operaciones con instrumentos
5 financieros derivados -
Incremento por Colaterales aportados en operaciones con
instrumentos financieros derivados cuando dichos colaterales
sean dados de baja del balance conforme al marco contable
6 operativo -
Exposiciones
dentro del
balance
(Deducciones a las cuentas por cobrar por margen de
variacion en efectivo aportados en operaciones con
7 instrumentos financieros derivados) -
(Exposicion por operaciones en instrumentos financieros
derivados por cuenta de clientes, en las que el socio
liquidador no otorga su garantia en caso del incumplimiento
8 de las obligaciones de la Contraparte Central) -
Importe nocional efectivo ajustado de los instrumentos
9 financieros derivados de crédito suscritos -
(Compensaciones realizadas al nocional efectivo ajustado
de los instrumentos financieros derivados de crédito
suscritos y deducciones de los factores adicionales por los
10 instrumentos financieros derivados de crédito suscritos) -
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FORMATO ESTANDARIZADO DE REVELACION PARA LA RAZON DE APALANCAMIENTO

REFERENCIA

1

Exposiciones
por operaciones
de
financiamiento
con valores

12
13
14
15

16

Otras
exposiciones
fuera de balance
17

18

19

Capital y
exposiciones
totales

20

21

Coeficiente de
apalancamiento
22

Principales causas de las variaciones mas importantes de los elementos (numerador y

RUBRO

Exposiciones totales a instrumentos financieros
derivados (suma de las lineas 4 a 10)

Activos SFT brutos (sin reconocimiento de compensacion),
después de ajustes por transacciones contables por ventas
(Cuentas por pagar y por cobrar de SFT compensadas)
Exposicidon Riesgo de Contraparte por SFT

Exposiciones por SFT actuando por cuenta de terceros
Exposiciones totales por operaciones de financiamiento
con valores (suma de las lineas 12 a 15)

Exposicién fuera de balance (importe nocional bruto)
(Ajustes por conversion a equivalentes crediticios)
Partidas fuera de balance (suma de las lineas 17 y 18)

Capital de Nivel 1
Exposiciones totales (suma de las lineas 3, 11, 16 y 19)

Coeficiente de apalancamiento de Basilea lll

denominador) de la razén de apalancamiento

Capital Basico "

Activos Ajustados %

Conceptol/trimestre T-1 T
1,628 1,659
5,328 5,242
30.55% 31.66%

Razén de Apalancamiento ¥

dic-23

318
(32)
287

1,659
5,242

31.66%

Variacion (%)

1.94%

-1.62%

3.62%

El incremento en el capital basico se deriva de la utilidad neta del 4to. Trimestre por $31, principalmente.

La disminucion en los activos ajustados por $86, corresponde principalmente a una disminucion en la cartera
de crédito; neto de un incremento en los compromisos crediticios fuera de balance y el incremento neto del
efectivo y equivalentes de efectivo e inversiones en instrumentos financieros.
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(22) Informacién adicional sobre operaciones y segmentos -

(a) Informacion por segmentos (no auditado)-

La operacién del Banco consiste principalmente en: i) otorgar créditos comerciales en pesos y ddlares
americanos a las empresas de origen coreano establecidas en México y a las empresas locales que las
apoyan, ii) captar recursos financieros de este segmento de mercado, ofreciendo productos de depdsitos a
la vista y a plazo en pesos y dolares americanos.

Por lo antes expuesto, los segmentos que conforman la operacién del Banco son: operaciones crediticias y
operaciones de tesoreria.

Al 31 de diciembre de 2023, los activos y pasivos asociados a cada segmento operativo se mencionan a
continuacion:

Operaciones  Operaciones

de tesoreria crediticias Total
Activos
Efectivo y equivalentes $ 1,005 - 1,005
Inversiones en instrumentos financieros (valores) 1,250 - 1,250
Cartera de crédito (neto) - 2,666 2,666
Total de activos por segmento $ 2,255 2,666 4,921
Pasivos
Depositos a la vista $ 1,018 - 1,018
Depésitos a plazo 11 - 11
Préstamos interbancarios y de otros organismos - 2,224 2,224
Créditos diferidos y cobros anticipados - 1 1
Total de pasivos por segmento 1,029 2,225 3,254

Los ingresos y gastos, identificando de forma general y los costos asignados a cada segmento, al 31 de
diciembre de 2023, se integran como sigue:

Operaciones Operaciones

de tesoreria crediticias Total
Ingresos por intereses $ 163 262 425
Gastos por intereses (48) (167) (215)
Margen financiero $ 115 95 210
Estimacion preventiva para riesgos crediticios $ - 1 1
Margen financiero, neto $ 115 96 211
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Al 31 de diciembre de 2022, los activos y pasivos asociados a cada segmento operativo se mencionan a
continuacion:

Operaciones  Operaciones

de tesoreria crediticias Total
Activos
Efectivo y equivalentes $ 418 - 418
Inversiones en instrumentos financieros (valores) 977 - 977
Cartera de crédito (neto) - 3,546 3,546
Total de activos por segmento $ 1,395 3,546 4,941
Pasivos
Depositos a la vista $ 318 - 318
Depésitos a plazo 6 - 6
Préstamos interbancarios y de otros organismos - 3,062 3,062
Créditos diferidos y cobros anticipados - 2 2
Total de pasivos por segmento $ 324 3,064 3,388

Los ingresos y gastos, identificando de forma general y los costos asignados a cada segmento, al 31 de
diciembre de 2022, se integran como sigue:

Operaciones Operaciones

de tesoreria crediticias Total
Ingresos por intereses $ 100 214 314
Gastos por intereses (17) (99) (116)
Margen financiero $ 83 115 198
Estimacion preventiva para riesgos crediticios $ - 9 9
Margen financiero, neto $ 83 124 207

Al 31 de diciembre de 2023, en los rubros de ingreso y gasto por intereses, se incluyen la pérdida neta por
la revalorizacién de activos y pasivos denominados en ddlares americanos por $(46) (pérdida de $5 en 2022).

Conciliacién de los activos y pasivos por segmentos operativos contra el total presentado en el Estado de
situacién financiera al 31 de diciembre de 2023.

Segmento Activos Pasivos
Operaciones de Tesoreria $ 2,255 1,029
Operaciones Crediticias 2,666 2,224
Otros activos / pasivos 79 43
Total estado de situacién financiera $ 5,000 3,296
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Conciliacién de los ingresos, utilidades o pérdidas de cada segmento operativo contra el total presentado en
el estado de resultado integral.

Operaciones Operaciones

de tesoreria crediticias Total
Concepto 2023 2023 2023
Ingresos por intereses $ 163 262 425
Gastos por intereses (48) (167) (215)
Margen financiero $ 115 95 210
Estimacién preventiva para riesgos crediticios $ - 1 1
Margen financiero neto $ 115 96 211
Gastos Generales, y otras partidas de resultados (netas) $ (67) (25) (92)
Resultado antes de impuestos $
Impuestos causados y diferidos $ - - -
Resultado neto $ 48 71 119

Considerando la actividad crediticia en el ejercicio de 2023, el costo promedio de operacion asignado
al segmento de crédito es 27%, tomando como referencia principalmente los activos totales y los
ingresos netos generados por cada segmento.

Conciliacién de los activos y pasivos por segmentos operativos contra el total presentado en el Estado de
situacion financiera al 31 de diciembre de 2022.

Segmento Activos Pasivos
Operaciones de Tesoreria $ 1,395 324
Operaciones Crediticias 3,546 3,062
Otros activos / pasivos 75 49
Total estado de situacidén financiera $ 5,016 3,435

Conciliacién de los ingresos, utilidades o pérdidas de cada segmento operativo contra el total presentado en
el estado de resultado integral.

Operaciones Operaciones

de tesoreria crediticias Total
Concepto 2022 2022 2022
Ingresos por intereses $ 100 214 314
Gastos por intereses (17) (99) (116)
Margen financiero $ 83 115 198
Estimacién preventiva para riesgos crediticios $ - 9 9
Margen financiero neto $ 83 124 207
Gastos Generales, y otras partidas de resultados (netas) $ (43) (90) (133)
Resultado antes de impuestos $
Impuestos causados y diferidos $ - - -
Resultado neto $ 40 34 74
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Considerando el incremento de la actividad crediticia en el ejercicio de 2022, el costo promedio de
operacién asignado al segmento de crédito es 31%, tomando como referencia principalmente los
activos totales y los ingresos netos generados por cada segmento.

Los principales activos y pasivos por plazos al 31 de diciembre de 2023 se integran como sigue:

Inversiones en instrumentos financieros (valores)

De 1 a7 dias $ -
De 8 a 31 dias 99
De 32 a 92 dias 204
De 93 a 184 dias -
De 185 a 366 dias 564
De 367 a 731 dias 383
De 732 a 1,096 dias -
$ 1,250
Cartera de Crédito
De 1 a7 dias $ 69
De 8 dias a 31 dias 3
De 32 dias a 92 dias 203
De 93 dias a 184 dias 113
De 185 dias a 366 dias 466
De 367 dias a 731 dias 270
De 732 dias a 1,096 dias 313
De 1,097 dias a 1,461 dias 179
De 1,462 dias a 1,826 dias 438
Mas de 1,827 dias 653
$ 2,707
Préstamos interbancarios
De 1a7 dias $ -
De 8 a 31 dias -
De 32 a 92 dias 333
De 93 a 184 dias 558
De 185 a 366 dias 1,145
De 367 a 731 dias 188
$ 2,224

Al 31 de diciembre de 2022, en los rubros de ingreso y gasto por intereses, se incluyen la pérdida neta por
la revalorizacion de activos y pasivos denominados en délares americanos por $(5).

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 se mantenia un saldo de captacién por $1,029 y $324, respectivamente,
integrado a su vez por depdsitos de exigibilidad inmediata por $1,018 y $318 y depésitos a plazo por $11 y
$6, con plazos promedio ponderados remanentes de 101 y 2 dias, respectivamente.

Los principales activos y pasivos por plazos al 31 de diciembre de 2022 se integran como se muestra en la
hoja siguiente.
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Inversiones en instrumentos financieros (valores)

De 1 a7 dias $ -
De 8 a 31 dias -
De 32 a 92 dias 357
De 93 a 184 dias 106
De 185 a 366 dias -
De 367 a 731 dias 514
De 732 a 1,096 dias -
$ 977
Cartera de Crédito
De 1 a7 dias $ 25
De 8 dias a 31 dias 6
De 32 dias a 92 dias 305
De 93 dias a 184 dias 229
De 185 dias a 366 dias 1,119
De 367 dias a 731 dias 615
De 732 dias a 1,096 dias 237
De 1,097 dias a 1,461 dias 388
De 1,462 dias a 1,826 dias 8
Mas de 1,827 dias 657
$ 3,589
Préstamos interbancarios
De 1 a7 dias $ -
De 8 a 31 dias -
De 32 a 92 dias 215
De 93 a 184 dias 629
De 185 a 366 dias 1,256
De 367 a 731 dias 962
$ 3,062

(23) Margen financiero -

Por el afio terminados el 31 de diciembre de 2023 y 2022, el margen financiero se muestra a continuacion:

2023 2022
Ingreso por intereses:
Intereses de efectivo y equivalentes de efectivo (nota 5) $ 58 21
Intereses y rendimientos de inversiones en instrumentos financieros
(valores) (nota 6) 100 63
Intereses por operaciones de reporto - -
Intereses por cartera de crédito (nota 7) 253 171
Comisiones por el otorgamiento inicial del crédito (nota 8) 7 7
Utilidad por valorizacion 7 52
Total ingreso por intereses $ 425 314
Gasto por intereses:
Captacion tradicional (nota 15) 9 1
Préstamos interbancarios y de otros organismos (nota 16) 152 58
Pérdida por valorizacion 53 57
Pasivo por arrendamiento 1 -
Total gastos por intereses 215 116
Margen Financiero $ 210 198
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(24) Operaciones con partes relacionadas -

Las operaciones que se realizan con partes relacionadas estan asociadas a los préstamos recibidos por casa
matriz para fondear los créditos comerciales en doélares americanos, asi como el pago de los servicios (inter-
compaifiia) que le proporciona su casa matriz por diversos servicios de sistemas, soporte, administrativos,
entre otros. Al cierre del ejercicio 2023, los saldos de las transacciones realizadas con partes relacionadas
se integran como sigue:

2023 2022

Concepto UsD Valorizado USD Valorizado
Préstamos interbancarios y de otros
organismos
Shinhan Bank, Co. Ltd.
De corto plazo $ 114 1,933 91 1,775
De largo plazo 11 189 49 956
Otras cuentas por pagar
Servicios inter-compafiia
Shinhan Bank, Co. Ltd. 0.2 4 0.6 12
Gastos por intereses
Préstamos Interbancarios y de otros organismos $ 8 146 3 53
Gastos de administraciéon y promocién
Servicios inter-compania 0.2 4 0.6 12

Al 31 de diciembre de 2023, las lineas de crédito con Shinhan Bank, Co. Ltd. y Shinhan Bank, Co. Ltd. —Ny
Branch pendientes de disponer suman por $18 millones USD, equivalentes a $305.4.

Al 31 de diciembre de 2023, Banco Shinhan México tiene emitidas cartas de crédito stand by con
contragarantia con su casa matriz por un importe de $26, las cuales se tienen registradas en cuentas de
orden en el rubro de activos y pasivos contingentes.

(25) Gastos de administracion y promocion-

A continuacién, se muestran las principales partidas que integran el rubro de gastos de administraciéon y
promocion por los afios terminados el 31 de diciembre de 2023 y 2022:

2023 2022

60

>
(2]
IS

Beneficios directos a corto plazo

Costo neto del periodo derivado de beneficios a los empleados a largo plazo
Honorarios

Impuestos y derechos diversos

Seguros y fianzas

Gastos de tecnologia

Depreciacién de propiedades, mobiliario y equipo

Depreciacion de activos por derechos de uso de propiedades y equipo
Amortizacién de activos intangibles

Gastos de mantenimiento

Cuotas distintas a las pagadas al IPAB

Otros gastos de operacion

Total $

-
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NO =22 OWWOWwo o,
N
WoO_ANONONN

-

-
w
-

131

(Continua)



56

Banco Shinhan de México, S. A.
Institucion de Banca Multiple

Notas a los estados financieros
(Millones de pesos)

Otros gastos de operacioén se integran por el pago de otras cuotas, gastos de teléfono y conectividad, entre
otros.
(26) Compromisos -
Arrendamiento-
El Banco ha celebrado contratos de arrendamiento con vigencias definidas para la ocupacion de sus oficinas
administrativas, su sitio alterno y equipo de computo. De conformidad con la NIF D-5 Arrendamientos, el
gasto total por rentas por el afio terminado el 31 de diciembre de 2023 y 2022 asciende a $10 y $11, de los
cuales se incluyen $9 y $10 en el rubro de “Gastos de administracion y promocién” en el Estado de Resultado
Integral, dentro del concepto de “Depreciaciones por activos por derechos de uso de propiedades, mobiliario
y equipo” y $1 en ambos afios dentro de rubro “Otros ingresos (egresos) de la operacion” por “Intereses sobre
pasivos por arrendamiento”.

Juicios y litigios-

En el curso normal de las operaciones, el Banco participa como actor en algunos juicios relacionados con la
cartera de crédito y no ha sido objeto de reclamaciones.

(27) Cuentas de orden -
Compromisos crediticios

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Banco tiene lineas de crédito comerciales autorizadas no dispuestas
que ascienden a $318 y $423.

Activos y Pasivos Contingentes

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 el Banco tiene emitidas cartas de crédito “stand by” con contragarantia
por $103 y $208.

Intereses devengados no cobrados derivados de la cartera en etapa 3

El saldo de intereses devengados no cobrados derivados de la cartera en etapa 3 al 31 de diciembre de 2023
y 2022 es de $33 y $18, respectivamente.

(28) Administracion de riesgos —

Informacién cualitativa

Proceso de Administracion Integral de Riesgos

El proceso de Administracion Integral de Riesgos en el Banco comprende el establecimiento de lineamientos,
politicas y procedimientos para la identificacion, medicion, vigilancia, limitacién, control y divulgacion de los
distintos tipos de riesgo que enfrenta la Institucion en su operacion.

Los riesgos a los que se encuentra expuesta la Institucion son el Riesgo de Crédito, Riesgo de Liquidez,

Riesgo de Mercado y Riesgo Operacional, el cual agrupa al Riesgo Tecnoldgico y Legal.
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Mismos que se administran a través de Sistema Core Bancario Aither y sistemas auxiliares de Core Bancario
como son: MRisk y Bajaware; dentro de los cuales se pude dar seguimiento a dichos riesgos mediante una
serie de reportaria que puede generarse con la periodicidad requerida por cada tipo de riesgo.

Las figuras responsables de la Administracion Integral de Riesgos y sus actividades generales son:

v El Consejo de Administracion, responsable de aprobar objetivos, lineamientos y politicas para la
administracion integral de riesgos, limites globales y mecanismos para la realizacién de acciones
correctivas.

v El Director General, responsable de vigilar que se mantenga la independencia necesaria entre la
Unidad para la Administracion de Riesgos y las unidades de negocio.

v El Comité de Riesgos, encargado de administrar los riesgos a los que se expone la Instituciéon y de
vigilar que su operacion se apegue a los objetivos, politicas y procedimientos.

v La Unidad para la Administracién Integral de Riesgos (UAIR), tiene como objetivo identificar, medir,
vigilar e informar los riesgos cuantificables que enfrenta la Institucion.

v La Auditoria Interna, tiene entre sus funciones el realizar una auditoria de Administracion Integral de
Riesgos al cierre de cada ejercicio.

La finalidad de la Administracion Integral de Riesgos es asegurar la operacion y la creacion de valor en la
Institucion manteniendo una relacion conservadora entre el riesgo y rendimiento.

La presente seccion muestra las politicas y objetivos por tipo de riesgo a los que se encuentra sujeto El
Banco, mismos que se encuentran descritos dentro de los documentos institucionales.

Principales elementos de las metodologias empleadas en la Administracién de Riesgos
Riesgo de Liquidez
Politicas de Riesgo de Liquidez

El Banco administra a través de la Tesoreria sus posiciones de liquidez durante el transcurso de un mismo
dia y sus riesgos, para cumplir con las obligaciones de pago y liquidacion de manera oportuna considerando
los siguientes elementos operacionales:

v Pronosticar las potenciales diferencias entre los flujos de entrada y salida en todos los plazos
contemplados en sus posiciones de liquidez en diferentes momentos durante el dia;

4 Identificar las principales contrapartes de las entradas y salidas de recursos que afecten su liquidez;

v Determinar las horas, dias y circunstancias en que las necesidades de financiamiento pudieran ser
particularmente altas, y

v Asegurar fuentes de financiamiento suficientes, durante el transcurso de un mismo dia para cumplir
con las necesidades de liquidez; asi como mantener recursos liquidos suficientes para enfrentar
interrupciones inesperadas de sus flujos de liquidez en el transcurso de un mismo dia.

Se miden a través de parametros individuales y agregados a las fuentes de financiamiento, mayorista,
garantizado, no-garantizado, contingente, con base en su volatilidad, plazo remanente al vencimiento y
tamafio que representan del pasivo total, asi como a las diferencias entre los flujos de efectivo de entrada y
salida para diferentes escenarios y momentos. Esto con la finalidad de anticipar una posible situacion en la
que el riesgo de liquidez aumente.
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Objetivos de Riesgo de Liquidez

v Se mantienen activos liquidos de alta calidad que facil e inmediatamente se puedan convertir en
efectivo, con poca, o ninguna pérdida de valor ya sea en condiciones normales y estresadas.

v Se diversifican las fuentes de financiamiento y se distribuyen los periodos de madurez para limitar la
probabilidad de crisis de liquidez.

v Asegurar que se cuente con liquidez en todos los tipos de monedas a las que estemos expuestos.

v El riesgo de liquidez se ajusta a los limites establecidos en la seccion 6 del presente documento.

Principales elementos de las metodologias

Riesgo de Liquidez se define como la pérdida potencial ante la imposibilidad o dificultad de renovar pasivos
o de contratar otros en condiciones normales para la Institucién, por la venta anticipada o forzosa de activos
a descuentos inusuales para hacer frente a sus obligaciones, o bien, por el hecho de que una posiciéon no
pueda ser oportunamente enajenada, adquirida o cubierta mediante el establecimiento de una posicién
contraria equivalente.

El perfil de Riesgo de Liquidez es administrar de manera conservadora la estructura del balance. El objetivo
es mantener una gestion de activos y pasivos que permita el financiamiento rentable a través de canales de
fondeo estables.

El motor de calculo de las pérdidas potenciales de riesgo de liquidez funciona a través del médulo ALM (Asset
Liabilities Management — Administracion de Activos y Pasivos). Esto consiste en una proyeccion de todos los
flujos nominales por cobrar y por pagar de la Institucion a una fecha dada mostrando los periodos en los
cuales habra liquidez o se estara carente de la misma. Estos faltantes, conocidos como brechas de liquidez
son de atencién para el Banco en su monitoreo y el disefio de estrategias para cubrir dichas contingencias.

Para mitigar el Riesgo de Liquidez, la Institucion mide, evalla y da seguimiento al riesgo que resulta de las
diferencias entre los flujos de efectivo proyectados a distintas fechas tomando en cuenta los activos y pasivos
liquidos.

Asi mismo realiza el calculo de los indicadores regulatorios de liquidez a corto y largo plazo el CCL y CFEN
respectivamente.

Para la identificacion y cuantificacion de los riesgos de liquidez se utiliza el siguiente procedimiento:

v Identificar cada instrumento y el calculo de su precio y flujo.

v Catalogar cada instrumento en un portafolio activo o pasivo, por tipo de tasa y moneda.

v Cuantificar el Riesgo de Liquidez de los distintos portafolios de inversion, la sensibilidad del valor de
los portafolios ante un cambio deterministico de los factores de riesgo y realizar el analisis de estrés.

v Elaborar los reportes de riesgo.

v Controlar los limites de riesgo.
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Riesgo de Mercado
Politicas

Instrumentos financieros para cobrar principal e interés sin restriccion y Titulos Conservados a
Vencimiento

Tratandose de operaciones de reporto y otras operaciones con Instrumentos financieros para cobrar principal
e interés sin restriccion y los instrumentos como titulos conservados a vencimiento, el Banco para la
administracion del riesgo mercado, considerara como minimo:

a) Analizar, evaluar y dar seguimiento a todas las posiciones sujetas a riesgo de mercado antes
mencionadas, utilizando para tal efecto modelos de valor en riesgo y que tengan la capacidad de medir
la pérdida potencial en dichas posiciones, asociada a movimientos de precios, tasas de interés o tipos
de cambio, con un nivel de probabilidad dado y sobre un periodo especifico.

b) Procurar la consistencia entre los modelos de valuacién de las posiciones en instrumentos financieros,
utilizados por la UAIR y aquéllos aplicados por las diversas Unidades de Negocio.

c) Evaluar la concentracidn de sus posiciones sujetas a riesgo de mercado.

d) Comparar las exposiciones de riesgo de mercado estimadas con los resultados efectivamente
observados. En caso de que los resultados proyectados y los observados difieran significativamente,
se deberan realizar las correcciones necesarias.

e) Contar con la informacion histérica de los Factores de Riesgo necesaria para el calculo del riesgo de
mercado.

f) Calcular las pérdidas potenciales bajo distintos escenarios, incluyendo escenarios extremos.

Valuacion de Portafolios VaR de mercado

Solamente se podran usar valuaciones independientes, propias o externas, una vez que se haya justificado
el motivo, el cual debera estar sustentado y documentado, y se cuente con la autorizaciéon del Comité de
Riesgos.

Objetivos

v El riesgo de mercado sera tomado sélo con el propésito de mantener ingresos estables y sostenibles
y se procurara evitar el exceso de concentracion a los emisores individuales.

4 El riesgo de mercado se limitara a través del estricto uso y monitoreo de indicadores de pérdidas para
todas las transacciones.

v Sdélo se invertira en productos de inversién aprobados por el Consejo de Administracion.

Principales elementos de las metodologias

Riesgo de Mercado se define como la pérdida potencial por cambios en los factores de riesgo que inciden
sobre la valuacién o sobre los resultados esperados de las operaciones activas, pasivas o causantes de
pasivo contingente, tales como tasas de interés, tipos de cambio, indices de precios, entre otros.

La Institucién analiza, evalua y da seguimiento a las posiciones sujetas a riesgo de mercado de sus distintos
portafolios: mesa de dinero, cambios, acciones, derivados y metales a través de metodologias que tienen la
capacidad de medir las pérdidas potenciales asociadas a movimientos de precios, tasas de interés o tipo de
cambio, asi como medir las concentraciones de las posiciones y su sensibilidad ante distintos escenarios
considerando los extremos.

(Continua)



60

Banco Shinhan de México, S. A.
Institucion de Banca Multiple

Notas a los estados financieros

(Millones de pesos)

Asi mismo la Institucion mantiene en un portafolio distinto a los antes mencionados en donde clasifica a los
titulos para cobrar o vender, los cuales, debido a su naturaleza, son sujetos a un régimen de medicion de
riesgo de mercado diferente. A estos titulos se les evalla y da seguimiento monitoreando las variaciones en
sus ingresos financieros y sus proyecciones.

Para la identificacion y cuantificacion de los riesgos de mercado se utiliza el siguiente procedimiento:

v Definir el procedimiento de valuacion de cada instrumento.

v Medir el Riesgo de Mercado de los distintos portafolios de inversion a través del modelo de Valor en
Riesgo (VaR), la sensibilidad del valor del portafolio ante un cambio deterministico de los factores de
riesgo y realizar el analisis de estrés.

Generar los reportes de riesgo.

Controlar los limites de riesgo.

Elaborar el analisis de Back-Testing.

Estimar los indicadores de riesgo-rendimiento.

AN N NN

En la medicion del Riesgo de Mercado en sus distintas dimensiones se utiliza un sistema, el cual integra un
motor de calculo de las pérdidas potenciales de riesgo de mercado que funciona a través del modelo VaR
(Valor en Riesgo) segun el método Historico. El método Historico de simulacion es un método de estimacion
no parameétrico pues esta basado en la informacion de mercado de los factores de riesgo que afecten a la
posicion. Las simulaciones son realizadas a partir de los cambios registrados en cada fecha por lo que no
resulta necesario estimar ningun parametro estadistico para cada serie y con ello se sigue el supuesto de
que la posicién se ha mantenido durante el periodo de analisis.

Riesgo de Crédito

Riesgo de Crédito se define como la pérdida potencial por la falta de pago de un acreditado o contraparte en
las operaciones que efectua la Institucion, incluyendo las garantias reales o personales que les otorguen, asi
como cualquier otro mecanismo de mitigacion utilizado por la Institucion.

Politicas
Con el fin de administrar el riesgo de crédito, la Institucion lo separara en dos tipos:

a) Riesgo de contraparte.
b) Riesgo de la cartera de crédito.

Politicas de riesgo de contraparte

La UAIR estima el riesgo de contraparte mediante la utilizacion de probabilidades de incumplimiento
generadas por agencias calificadoras, y da seguimiento a las posiciones diarias y a los cambios de
calificacion que puedan observar los emisores/emisiones y/o las contrapartes con las que el Banco tenga
algun derecho financiero.

La UAIR da seguimiento a la estructura de limites de riesgo de contraparte e informara de los consumos y
en su caso excesos de limites mediante la actualizacion de reportes internos.

Politicas de riesgo de cartera de crédito

La UAIR, con la informacion generada por el area de Crédito al cierre de cada mes, lleva a cabo el
seguimiento mensual del comportamiento de la cartera. La informacién recibida se almacena en una base
histérica que permite la construccion de matrices de transicion donde la variable determinante sera el nimero
de meses de atraso en los pagos contractuales de los créditos y mediante la observaciéon del comportamiento
de pagos se instrumentan modelos para la estimacion de las Pérdidas Esperadas y las No Esperadas.
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Adicionalmente se construye una base de datos con las caracteristicas de los créditos que hayan sido
quebrantados para la estimacion de la pérdida dado el incumplimiento. Esta informacion, junto con la
estimacion de las pérdidas esperadas, sirve de apoyo para la creacion de reservas.

El titular de crédito provee a la UAIR la informacion necesaria para generar los reportes mensuales del perfil
de riesgos de la cartera y de las reservas constituidas de acuerdo con la metodologia de la Circular Unica de
Bancos (CUB), para informar al Comité de Riesgos y a la alta direccion.

Objetivos

v Sélo se toman exposiciones de crédito que se alinean con la estrategia.

v Nuestra cartera de créditos se centra en empresas de alta calidad. Las excepciones se consideraran
y se aceptaran sélo previa aprobacién de las distintas instancias que participan en el proceso de
aprobacion.

v Sdlo se invierte en valores y se realizan operaciones con contrapartes de alta calidad que cumplen con
los requisitos de calidad establecidos.

4 El Banco podra comprar valores emitidos por las instituciones que cumplan con la calificacién de
crédito aprobada.

v El riesgo de concentracion de crédito es administrado a través del establecimiento de limites para el
manejo de la concentracion de exposiciones a una empresa, grupo o sector.

v Se gestiona el riesgo de concentracion al limitar nuestra exposicion al riesgo de crédito a través de la
implementacion de sanas practicas para el otorgamiento del crédito y de practicas pro-activas de
colocacion.

v Se cuenta con controles para respetar los limites de financiamiento establecidos a personas
relacionadas y riesgo comun.

Principales elementos de las metodologias

En el proceso de identificaciéon del Riesgo de Crédito se mide, valia y da seguimiento a la concentracién de
la cartera crediticia por tipo de financiamiento, calificacion, sector econdmico, zona geografica y acreditado.
Para el control de este tipo de riesgo se realiza el monitoreo de la evolucion y el deterioro de la cartera con
la finalidad de anticiparse a pérdidas potenciales.

En lo que se refiere al riesgo especifico en operaciones con instrumentos financieros, la Instituciéon controla
este riesgo a partir de la estimacion de la exposicién, la calidad crediticia de la contraparte, su probabilidad
de incumplimiento, y el valor de recuperacion de este tipo de instrumentos.

El motor de calculo de las pérdidas potenciales de riesgo de crédito funciona a través del modelo
fundamentado en el CreditMetrics, el cual mide el riesgo de crédito con enfoque de portafolio que considera
tanto la calidad crediticia de las contrapartes como la exposicion de cada uno de los acreditados. El modelo
permite estimar tanto la pérdida esperada o reserva preventiva de un portafolio de créditos de manera
agregada como la pérdida no esperada o capital econémico utilizado por tal portafolio.

Para efectos de llevar a cabo la administracién de Riesgo de Crédito y en particular, el calculo de los
requerimientos de capital por éste concepto, la Institucidon utiliza el Método Estandar establecido en la
regulacion vigente haciendo uso de la informacion que proveen las calificadoras Fitch, Moodys y Standard &
Poor’s, asi como para el calculo de reservas. No se tienen Metodologias Internas autorizadas.

Pare efecto de realizar la evaluacion de las Contrapartes con la que se realizan las operaciones de
inversiones, asi como las operaciones realizadas con Casa Matriz (Shinhan Bank Korea) la Instituciéon hace
uso de la informacioén que proveen las calificadoras Fitch, Moodys y Standard & Poor’s.
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Referente a hacer uso de la asignacion de calificaciones de emisiones publicas a los activos comparables,
la Institucidn no realiza este proceso para su evaluacion de activos.

Riesgo Operacional

El Riesgo operacional es el riesgo de contar con pérdidas derivadas de procesos internos, personal sistemas
y/o eventos externos inadecuados o fallidos. Esto incluye procesos legales, personas, fraude, tecnologia,
procesos y operatividad en las transacciones e incluye el riesgo de cumplimiento, el riesgo estratégico y el
riesgo reputacional.

Politicas

Para el correcto control y ejercicio de la administracién del riesgo operativo, el Banco implementa
mecanismos de control a fin de identificar los principales riesgos de operacion de la Institucién, para dar
seguimiento, controlar y mitigar los posibles eventos en los cuales pueda verse afectada la Institucién de
manera econémica o reputacional.

El Banco, lleva un control estadistico mediante una base de datos de las pérdidas incurridas y pérdidas
potenciales que se presenten en el dia a dia de la operacion.

De acuerdo a lo establecido en las disposiciones emitidas por la Comisién, el Banco contempla dentro del
marco para la administracion integral de riesgos, la elaboracién y revisién, por lo menos de forma anual, del
plan de continuidad del negocio, el cual contempla las acciones requeridas para reestablecer la operacién de
la institucion y los procesos de negocios clasificados como criticos de acuerdo al analisis del impacto al
negocio, en caso de presentarse eventos fortuitos o de fuerza mayor.

Previo al desarrollo del plan de continuidad de negocio, se lleva a cabo un andlisis de impacto al negocio.

Objetivos

4 Identificar, describir y clasificar riesgos y controles en los procesos.

v Determinar el impacto y la probabilidad de ocurrencia del riesgo inherente y residual.

v Detectar la concentracion de riesgo a través de la generacion de mapas de riesgos.

v Dar respuesta a los riesgos identificados a través de la definicion de diferentes estrategias para su

administracion.
Principales elementos de las metodologias

Para cumplir con la estrategia del Modelo de Administracion del Riesgo Operacional, la Institucion ha
desarrollado en su estructura organizacional, una adecuada disciplina y asignacién de responsabilidades y
diligencia por parte de Consejeros, Directivos, Empleados y demas personal.

Este modelo de administracion, requiere de una activa participacion de todas las areas, de tal forma que
permita asegurar un adecuado flujo, calidad y oportunidad de la informacién; para la cual se establecen los
procedimientos, politicas y controles necesarios para analizar, monitorear, informar, evaluar y mitigar el
riesgo operacional al que esta expuesta la Institucion.

Para la medicion del Riesgo Operacional, la Contraloria Interna y la UAIR han implementado las siguientes
acciones:
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a) Actualizacién permanente de las matrices de riesgos y controles, por medio de la cual se lleva a cabo
la identificaciéon, medicién y mitigacion de los riesgos operacionales; en conjunto con el responsable
del proceso de negocio.

b) Monitoreo de eficacia de Control Interno mediante mecanismos de autoevaluaciones, indicadores y
pruebas de efectividad de la ejecucion de los controles.

c) Ejecucion de analisis de riesgo a nuevos productos y servicios, por medio del cual se realiza la
identificacion, medicion y mitigacion de los riesgos operacionales previo a su liberacion.

Para el registro de pérdidas operativas se cuenta con una base de datos de pérdidas por Riesgo Operacional,
la cual contiene el registro de los diferentes tipos de perdida y su costo, el cual incluye la pérdida econémica
originada por el evento y los gastos adicionales como consecuencia de los eventos, de forma tal que
proporciona una medida confiable de las pérdidas potenciales en el tiempo y permite aplicar las acciones
correctivas necesarias para mitigar su exposicién al riesgo, dicha base de datos se clasifica por el tipo de
pérdida potencial:

Fraude Externo: Se presenta cuando un tercero ajeno a la Institucion realiza actividades encaminadas a
defraudar, apropiarse de bienes indebidamente, soslayar la legislacion y causar pérdidas de forma
intencionada a la Institucion.

Relaciones Laborales y Seguridad en el Puesto de Trabajo: Se presenta de pérdidas derivadas de
actuaciones incompatibles con la legislacion o acuerdos laborales (Incluye la ausencia de personal adecuado,
no suficientemente capacitado o a la existencia de una alta rotacion), sobre higiene o seguridad en el trabajo,
sobre el pago de reclamaciones por dafios personales, o sobre casos relacionados con la diversidad /
discriminacion.

Clientes, Productos y Practicas Empresariales: Pérdidas derivadas del incumplimiento involuntario o
negligente de una obligacion profesional frente a clientes concretos (incluidos requisitos fiduciarios y de
adecuacion), o de la naturaleza o disefio de un producto.

Desastres Naturales y Otros Acontecimientos: Pérdidas derivadas de dafios o perjuicios a activos
materiales como consecuencia de desastres naturales u otros acontecimientos.

Incidencias en el Negocio y Fallos en los Sistemas: Pérdidas derivadas de incidencias en el negocio y de
fallos en los sistemas.

Los eventos de Riesgo Operacional en los que ha incurrido la Institucidon se encuentran registrados en la
base de datos histérica de pérdidas, la cual nos ayuda a identificar tendencias, impacto, frecuencia, procesos
y o productos relacionados, dicha informacion nos permite conocer las causas origen de los eventos y poder
tomar acciones para prevenir y mitigar eventos futuros.

Actualmente la Institucion ha optado por el modelo basico para el calculo de requerimiento de capital por
Riesgo Operacional.

La informacion generada por la metodologia de administracién de riesgo operacional es presentada al Comité
de Riesgos y Comité de Auditoria en donde se exponen los eventos de riesgo operacional detectados, asi
como la tendencia, estratégica y planes de mitigacion.

Riesgo Estratégico / Negocio

El riesgo estratégico es el riesgo en las utilidades o en el capital del Banco derivado de las decisiones de
negocio adversas o de la implementacion inadecuada de las decisiones.
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El Apetito de Riesgo estratégico estara limitado por las siguientes declaraciones:

v La toma de decisiones de negocio se basa en la rentabilidad a generar.

v Asegurar que las decisiones clave del negocio estén alineadas con los objetivos estratégicos
generales.

v Antes de entrar en nuevos mercados para ofrecer nuevos productos y/o servicios, estos son
presentados en el Comité de Nuevos Productos para su aprobacion, analizando en todo momento la
comprension de los riesgos asociados, y confirmando que se encuentren alineados a los objetivos
estratégicos aprobados por el Consejo de Administracion.

v Se realizan las gestiones necesarias para que la implementacion del producto y/o servicio cumpla con
las politicas y procedimientos establecidos antes de su liberacién al mercado.

Riesgo Reputacional

El riesgo reputacional es el riesgo en las utilidades o en el capital derivado de la opinién publica negativa.
Este riesgo es inherente en todas las actividades del Banco.

Por tal motivo a través de las siguientes declarativas limitaremos el riesgo reputacional al que estamos
expuesto:

v El Banco tiene una baja tolerancia al riesgo reputacional y no participa en actividades que puedan
afectar negativamente su reputacion.

v Se garantiza el mas alto grado de integridad en las operaciones.

v Se asegura que la conducta ética de todos los empleados sean una prioridad para el Banco en todo
momento.

Riesgo de tasas de interés

En riesgo de reapreciacion de las tasas activas y pasivas, existe un riesgo de tasa de interés del libro bancario
que puede traducirse en cambios en la estructura temporal de la liquidez tal como:

v Un fuerte aumento de tasas podria producir desplazamientos de cuentas a la vista a plazos fijos.

v En un contexto de tasas bajas, los clientes preferirian préstamos a tasas fijas o viceversa.

v Existe la posibilidad de reaccionar en la tenencia de compromisos contingentes (como lineas de
crédito) al producirse cambios en las tasas.

Sistemas para la gestiéon de riesgos

El Banco cuenta con los siguientes sistemas para la gestiéon de riesgos:

v AITHER
v SICC (Sistema de calificacion de cartera)
v ValRisk

AITHER, es un core bancario desarrollado por Shinhan Bank, Ltd que cuenta con el médulo para la gestion
de riesgo de liquidez, el mddulo de riesgo operativo y un Dashboard a partir del cual se da seguimiento al
cumplimiento de los limites de riesgo mediante reporteria diaria y mensual.

SICC, es un sistema desarrollado por un proveedor externo (Bajaware) para calificar la cartera de créditos
comerciales del Banco y generar los reportes regulatorios que el Banco debe entregar a la Comisién Nacional
Bancaria y de Valores y al Banco de México, de forma mensual.
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ValRisk, es un sistema desarrollado por el proveedor Valmer, el cual permite al Banco medir los riesgos de
crédito y de mercado por medio del calculo del VaR, con las metodologias autorizadas por el Consejo de
Administracion, mediante reportes diarios y mensuales.

Informacién cuantitativa

Riesgo de Mercado
(cifras en miles de pesos)

Promedio

Riesgo de Mercado Octubre  Noviembre Diciembre 4T 2023
CETES Gubernamental $ 1,169,855 1,185,560 1,193,232 1,182,882
CEDES - - - -
Bonos M 49,346 49,565 50,008 49,640
Depésitos en Banxico 448,618 479,484 451,518 459,873
Call Money

189,486 608,854 424,369 407,570
Reportos - - - -
Total $ 1,857,305 2,323,463 2,119,127 2,099,965

La exposicion de las inversiones en instrumentos financieros se toma de acuerdo al apetito del Banco, el cual
considera operar Instrumentos Gubernamentales y/o Bancarios de corto o mediano plazo que, a su vez,
mantienen un o6ptimo consumo de capital dado el grupo de riesgo asociado de los Instrumentos.
Adicionalmente, la Administracién de Riesgos mantiene un continuo monitoreo de los limites internos
prefijados en términos de concentracion y VaR.

El riesgo de mercado se mide con el VaR el cual contiene los siguientes parametros:

Parametros Historico
Modelo

Nivel de confianza 99%
Simulaciones 252

El VaR es la maxima pérdida potencial que puede tener los portafolios y/o el Banco en un dia con un nivel
de confianza del 99%. Al cierre de diciembre de 2023 la maxima pérdida probable del Banco ascendié a $1
millones representando el 0.08% del total del portafolio.
Riesgo de Crédito (Exposicién y Niveles de Riesgo)

Riesgo Crediticio

Al cierre del cuarto trimestre de 2023, Banco Shinhan de México presenta la siguiente estratificacion de
cartera.
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Distribucion de la Exposicion
(cifras en miles de pesos)

Promedio
Cartera Total Octubre Noviembre Diciembre 4T 2023
Etapa 1 2,782,933 2,845,403 2,651,470 2,759,935
Etapa 2 - - - -
Etapa 3 55,684 55,684 55,684 55,684
Total 2,838,617 2,901,087 2,707,154 2,815,619
Promedio
Reserva Octubre Noviembre Diciembre 4T 2023
Etapa 1 11,350 11,473 10,674 11,166
Etapa 2 - - - -
Etapa 3 19,821 19,821 19,821 19,821
Total 31,171 31,294 30,495 30,987
Promedio
Cartera neta Octubre Noviembre Diciembre 4T 2023
Etapa 1 2,771,583 2,833,929 2,640,796 2,748,769
Etapa 2 - - - -
Etapa 3 35,863 35,863 35,863 35,863
Total 2,807,446 2,869,793 2,676,659 2,784,632
Promedio
IMOR* Octubre Noviembre Diciembre 4T 2023
% 1.96% 1.92% 2.06% 1.98%

*

indice de Morosidad.

Al cierre del cuarto trimestre de 2023 se mantiene una exposiciéon con una tendencia decreciente derivado
del pago de créditos y efecto de tipo de cambio que impacta la cartera en Délares. Durante el cuarto trimestre
no se presentaron incrementos en cartera vencida. No se tiene concentracién de cartera en etapa 3 en

entidades federativas significativas.
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Distribucion Geogrdfica de la Exposicion

(cifras en miles de pesos)

Promedio
Estado Octubre Noviembre Diciembre 4T 2023
Nuevo Ledn $ 1,464,776 1,424,703 1,387,842 1,425,774
Coahuila de Zaragoza 257,603 314,107 213,236 261,649
Querétaro 411,603 392,318 378,653 394,191
Guanajuato 23,680 27,632 36,605 29,306
Ciudad de México 65,529 98,399 70,627 78,185
San Luis Potosi 97,129 155,124 149,947 134,067
Yucatan 75,163 68,849 62,635 68,882
Durango 59,547 57,427 56,049 57,674
Zacatecas 83,112 80,126 78,229 80,489
Baja California norte 295,534 282,401 273,330 283,755
Morelos 4,940 - - 1,647
Total $ 2,838,616 2,901,086 2,707,153 2,815,619

Al cierre del cuarto trimestre de 2023 se mantiene una mayor concentracion en el Estado de Nuevo Ledn con
una representacion del 51% del total de la exposicion por Distribucion Geografica.

Distribucion Sectorial de la Exposicion
(cifras en miles de pesos)

Promedio

Estado Octubre Noviembre Diciembre 4T 2023
Fabricacion de:
Automoviles y camionetas $ 586,604 563,987 535,069 561,887
Otras partes para vehiculos
automotrices 368,341 414,473 312,763 365,192
Otros productos metalicos 322,684 308,574 298,885 310,048
Otros productos de plastico 211,809 213,510 207,145 210,821
Motores y sus partes para
vehiculos aut. 125,240 188,865 181,539 165,215
Partes de sistemas de
transmision para vehiculos
automotores 180,438 174,019 170,919 175,125
Otras industrias manufactureras 171,860 165,767 160,580 166,069
Otra maquinaria y equipo para
la industria en general 149,894 142,432 137,299 143,208
Maquinaria y equipo para la
industria metalmecanica 103,239 107,002 104,541 104,927
Comercio al por mayor de
maquinaria y equipo para los
servicios y para actividades
comerciales 97,129 92,225 88,583 92,646
Otros 521,380 530,232 509,831 520,481
Total 2,838,618 2,901,086 2,707,154 2,815,619
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Al cierre del cuarto trimestre de 2023 se mantiene una mayor concentracion en la Actividad Econdmica de
Fabricacion de automéviles y camionetas con una representacion del 20% del total de la exposicion por

Distribucién Sectorial.

Distribucion por Calificacion de la Exposicion
(cifras en miles de pesos)

Promedio
Calificacion Octubre Noviembre Diciembre 4T 2023
A1 $ 2,782,706 2,845,403 2,651,470 2,759,860
D 55,684 55,684 55,684 55,684
Total $ 2,838,390 2,901,087 2,707,154 2,815,544

Al cierre del cuarto trimestre de 2023 se mantiene una mayor concentracion en Calificacion A1 con una
representacion del 98% del total de la exposicion por Distribucidon de Calificacién. No se han presentado
degradaciones drasticas en las calificaciones de los acreditados.

Distribucioén de la Cartera Comercial por Ventas o Ingresos
(Cifras en miles de pesos)

Ventas o Ingresos Netos Promedio
Anuales Cartera Total Octubre Noviembre Diciembre 4T 2023
Mayor o Igual a 14 Millones de UDIs $ 727,731 757,653 737,958 741,114
Menor o Igual a 14 Millones de UDIs 2,110,885 2,143,434 1,969,196 2,074,505
Total $ 2,838,616 2,901,087 2,707,154 2,815,619

Al cierre del cuarto trimestre de 2023 se mantiene una mayor concentracion en Cartera los acreditados con
Ventas o Ingresos Netos Anuales Mayor o Igual a 14 Millones de UDlIs, con una representacion del 94% del
total de la exposicion.

Distribucion de Reservas de la Cartera Comercial por Ventas o Ingresos
(Cifras en miles de pesos)

Ventas o Ingresos Netos Promedio
Anuales Reservas Octubre Noviembre Diciembre 4T 2023
Mayor o Igual a 14 Millones de UDls $ 21,220 21,557 21,287 21,355
Menor o Igual a 14 Millones de UDIs 9,950 9,737 9,207 9,631
Total $ 31,170 31,294 30,494 30,986

Al cierre del cuarto trimestre de 2023 se mantiene una mayor concentracion en Reservas de los acreditados
con Ventas o Ingresos Netos Anuales Mayor o Igual a 14 Millones de UDIs, con una representacion del 65%
del total de la exposicion.
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IMOR y Distribucion de la Exposicion por Clientes en Etapa 3

Promedio
IMOR Octubre Noviembre Diciembre 4T 2023
% 1.96% 1.92% 2.06% 1.98%

Al cierre del cuarto trimestre de 2023 el IMOR presento un incremento derivado de la disminucién de cartera
total por pagos anticipados y por el efecto cambiario a la baja que afecta la cartera en Dolares.

Al cierre del cuarto trimestre de 2023 se mantienen 4 créditos en etapa 3:

Cliente ID Dias en etapa 3
GRUPO EDITORIAL RAF 300000007751 1186
MAS PUERTAS CON VALOR 300000009201 1179
MAS PUERTAS CON VALOR 300000009391 1179
WINIA ELECTRONICS HOME APPLIANCE DE MEXICO 300000018451 210

Riesgo Contraparte

El Riesgo de Crédito de la posicion de Instrumentos Financieros esté en funcion de su calificacion crediticia.
La exposicion y el riesgo crediticio asociado a la misma se resumen en el siguiente cuadro:

(Cifras en miles de pesos)

Promedio
Riesgo Contraparte Octubre Noviembre Diciembre 4T 2023
Titulos para cobrar o vender
Gubernamental $ 1,219,201 1,235,125 1,243,240 1,232,522
Bancario - - - -
Efectivo y equivalentes -
Inversiones
Bancario - - - -
Total $ 1,219,201 1,235,125 1,243,240 1,232,522

Al cierre del cuarto trimestre de 2023 el Riesgo de Contraparte es sano y se mantiene dentro de los niveles
de tolerancia del apetito de riesgo.

Riesgo de Liquidez

El modelo ALM calcula el riesgo ocasionado por diferencias (brechas) entre los flujos de efectivo proyectados
a distintos horizontes de los activos y pasivos en moneda nacional y en moneda extranjera.
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Dentro Dentro Dentro Dentro
de1 Dentro de 3 de de Mas de
Diciembre 2022 Semana de 1 Mes Meses 6 Meses 1 Anho 1 Anho
Activos $ 2,296 19 112 266 713 1,947
Pasivos (1,024) (1) (331) (483) (1,014) (314)
Flujo 1,272 18 (219) (217) (301) 1,633
Flujo acumulado $ 1,272 1,290 1,071 854 553 2,186

La medicion anterior se encuentra dentro de apetito y no representa un riesgo significativo al cierre del cuarto
trimestre de 2023.

Formato de revelacién del Coeficiente de Cobertura de Liquidez

Importe Importe
Sin Ponderar Ponderado
(Cifras en Millones de Pesos) (Promedio) (Promedio)
ACTIVOS LIQUIDOS COMPUTABLES
Total de Activos Liquidos Computables No aplica 1,738
SALIDAS DE EFECTIVO
2  Financiamiento minorista no garantizado $ - -
3  Financiamiento estable - -
4  Financiamiento menos estable - -
5 Financiamiento mayorista no garantizado 1,071 507
6 Depdsitos operacionales - -
7  Depdsitos no operacionales 1,071 507
8 Deuda no garantizada - -
9 Financiamiento mayorista garantizado No aplica -
10  Requerimientos adicionales: 302 15
Salidas relacionadas a instrumentos financieros derivados
11y otros requerimientos de garantias - -
Salidas relacionadas a pérdidas del financiamiento de
12  instrumentos de deuda - -
13 Lineas de crédito y liquidez 302 15
14  Ofras obligaciones de financiamiento contractuales - -
15 Otras obligaciones de financiamiento contingentes 0.94 0.94
16 TOTAL DE SALIDAS DE EFECTIVO No aplica 523
ENTRADAS DE EFECTIVO
17  Entradas de efectivo por operaciones garantizadas - -
18 Entradas de efectivo por operaciones no garantizadas 2,845 1,422
19 Ofras entradas de efectivo
20 TOTAL DE ENTRADAS DE EFECTIVO 2,845 1,422
Importe Ajustado
21  TOTAL DE ACTIVOS LIQUIDOS COMPUTABLES No aplica 1,738
22 TOTAL NETO DE SALIDAS DE EFECTIVO No aplica 134
23 COEFICIENTE DE COBERTURA DE LIQUIDEZ No aplica 1,432
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Notas de revelacion

a) Se consideran 92 dias naturales del 4° Trimestre correspondientes de octubre a diciembre 2023.

b) Durante el periodo en referencia, las principales causas de los resultados del Coeficiente de Cobertura
de Liquidez se deben a una composicién de Activos Liquidos de alta calidad muy por encima de los
flujos de salida netos, que permite tener un Coeficiente de Cobertura de Liquidez superior al
requerimiento minimo regulatorio. En el Balance de la Institucion los pasivos de corto plazo se
mantienen muy inferiores a los activos liquidos disponibles.

c) Al cierre del 4° Trimestre se present6 un incremento de los Activos Liquidos derivado de la operacion
normal del Banco y estrategia de negocio, donde se intercambiaron Activos Liquidos de alta calidad
por inversiones de plazo mayor a treinta dias, sin comprometer la holgura del Coeficiente de Cobertura
de Liquidez.

d) La evolucion de la composiciéon de los Activos Liquidos Elegibles y Computables fue la siguiente (en
términos de cambio porcentual de un mes a otro):

Octubre Noviembre Diciembre
-5.54% -1.81% 1.75%

e) Los préstamos de Casa Matriz representan la principal fuente de fondeo para la institucion.

f) La institucion no cuenta con exposicion en derivados.

g) El Banco no cuenta con descalce en divisas.

h) La administracion de la liquidez se encuentra centralizada y es responsabilidad de las areas de

Tesoreria y Riesgos, el Banco, al no contar a su vez con subsidiarias mantiene una autonomia en
cuanto al manejo de la Liquidez y el Balance.

Al cierre del 4° Trimestre, no se cuenta con datos relevantes que afecten los flujos de Efectivo de
Salida y de Entradas.

INFORMACION CUANTITATIVA

(a)

La exposicion al Riesgo de Liquidez cumple con el Perfil de Riesgo deseado por Banco Shinhan de
México se mide mediante los niveles siguientes indicadores: Regulatorios (CCL y CFEN) e Internos
(Razén de Liquidez, Razén de Liquidez escenario de estrés, Razéon de Brecha de Liquideza 7, 30 y
90 Dias).

Durante el 4° Trimestre del 2023, los indicadores se mantuvieron en niveles de riesgo bajo. Asi mismo, como
operaciones que puedan afectar los flujos de liquidez a corto plazo se consideran Compras de Reporto,
donde los Colaterales aceptables son Certificados de Tesoreria de corto plazo, que no excedan el limite de
concentracion global para éstos (establecido en el Marco de Apetito de Riesgo para el 2023).
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(b) La exposicion al Riesgo de Liquidez es limitada, puesto que se mantienen posiciones activas por
encima de las necesidades pasivas para todos los plazos, a su vez que la disponibilidad de Activos
Liquidos de alta calidad es holgada respecto a los pasivos en el balance. La principal fuente de fondeo
es la linea de financiamiento con Casa Matriz (Shinhan Bank Co.) que ademas tiene a peticiéon del
Banco, la capacidad de renovar pasivos para calzar las brechas que puedan generarse al realizarse
los flujos de la cartera de crédito o de las inversiones de valores. No se tienen limitaciones legales para
ejecutar o solicitar financiamiento con Casa Matriz, pues es una linea comprometida. En cuanto a la
ejecucién de estas lineas solo se requiere un dia de antelacion pues la diferencia de horarios con
Corea requiere de dicha peticion anticipada, situacion que no representa un riesgo operativo
significante puesto que la transaccionalidad y volumen del Banco es menor.

(c) El grafico y las tablas siguientes muestran las brechas de liquidez de los activos y pasivos que
mantiene Institucion con distintos vencimientos, al final del 4° Trimestre de 2023:

2,500,000
2,000,000
1,500,000
1,000,000
500,000
0
1 Semana 1 Mes 3 Meses es o >1 ARO
-500,000
-1,000,000
-1,500,000
EE Flujo Acumulado  EEEEE Activos Pasivos e F|ujo
Dic-2023 Dentro de Dentro de Dentro de Dentrode Dentro de Mas de
1 Semana 1 Mes 3 Meses 6 Meses 1 Aho 1 Anho
Activos 2,296,314 18,527 112,274 266,166 713,365 1,947,088
Pasivos -1,023,930 -500 -330,849 -483,548 -1,013,513 -313,882
Flujo 1,272,384 18,027 -218,575 -217,382 -300,148 1,633,205
Flujo Acumulado 1,272,384 1,290,411 1,071,836 854,454 554,306 2,187,511
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Formato de revelacién del Coeficiente de Financiamiento Estable Neto

Cifras Individuales
Importe sin ponderar por plazo residual
Cifras en millones de pesos Importe
ponderado
ELEMENTOS DEL MONTO DE FINANCIAMIENTO ESTABLE DISPONIBLE
Capital: 1,696 0 0 0 1,696
fCap/ta/ fundamental y capital basico no 1,696 1,696
undamental.
Otros instrumentos de capital. 0
Depésitos minoristas: 0 39 0 0 36
Depositos estables.
Depositos menos estables. 0 39 0 0 36
Financiamiento mayorista: 0 1,025 0 0 499
Depositos operacionales.
Otro financiamiento mayorista. 0 1,025 0 0 499
Pasivos interdependientes
Otros pasivos: 0 794 1,105 438 997
Pasivos por derivados para fines del No aplica No aplica
Coeficiente de Financiamiento Estable Neto
'Todo's los pasivos y recursos  propios no 0 794 1,105 438 997
incluidos en las categorias anteriores.
Total del Monto de Financiamiento Estable N . No . No
Disponible o aplica aplica No aplica aplica 3,228
ELEMENTOS DEL MONTO DE FINANCIAMIENTO ESTABLE REQUERIDO
Total de activos liquidos elegibles para No
efectos del Coeficiente de Financiamiento| No aplica . No aplica | No aplica 62
Estable Neto. aplica
Depdsitos en otras instituciones financieras 0 0
con propositos operacionales.
Préstamos al corriente y valores: 0 383 580 1,822 2,048
Financiamiento  garantizado otorgado a
entidades financieras con activos liquidos
elegibles de nivel I.
Financiamiento garantizado
Financiamiento  garantizado otorgado a
contrapartes distintas de entidades
financieras, las cuales:
Tienen un ponderador de riesgo de crédito
menor o igual a 35% de acuerdo al Método 0 383 580 1,822 2,048
Estandar para riesgo de crédito de Basilea Il.
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Cifras en millones de pesos

Cifras Individuales

Importe sin ponderar por plazo residual

Importe
ponderado

Créditos a la Vivienda (vigentes), de los cuales

Tienen un ponderador de riesgo crédito menor o
igual a 35% de acuerdo al Método Estandar
establecido en las Disposiciones.

Titulos de deuda y acciones distintos a los Activos
Liquidos Elegibles (que no se encuentren en
situacion de impago).

Activos interdependientes.

Otros Activos:

44

77

0

Materias primas basicas (commodities)
comercializadas fisicamente, incluyendo oro.

No aplica

No aplica

No
aplica

Margen inicial otorgado en operaciones con
instrumentos financieros derivados y contribuciones
al fondo de absorcién de pérdidas de contrapartes
centrales

No aplica

Cifras en millones de pesos

Cifras Individuales

Importe sin ponderar por plazo residu

al

Importe
ponderado

vencimiento

Sin

< 6 meses

De 6 meses a
<1 aio

>1 afo

Activos por derivados para fines del Coeficiente de
Financiamiento Estable Neto.

No aplica

Pasivos por derivados para fines del Coeficiente de
Financiamiento Estable Neto antes de la deduccion
por la variacion del margen inicial

No aplica

Todos los activos y operaciones no incluidos en las
categorias anteriores.

44

77

0

0

121

Operaciones fuera de balance.

No aplica

6

8

0

14

Total de Monto de Financiamiento Estable
Requerido.

No aplica

No aplica

No aplica

No
aplica

2,244

Coeficiente de Financiamiento Estable Neto (%).

No aplica

No aplica

No aplica

No

aplica

142%

NOTAS DE REVELACION

Respecto a la variacion trimestral en el Coeficiente de Financiamiento Estable Neto entre al cierre del 3°
Trimestre 2023 y el cierre del 4° Trimestre 2023 se presenta un incremento de 2 puntos porcentuales, de

140% a 142%.

La tendencia anual presentada en el Coeficiente de Financiamiento Estable Neto entre al cierre del 4°
Trimestre 2022 y el cierre del 4° Trimestres 2023 presenta un incremento de 6 puntos porcentuales de 136%

a 142% respectivamente.
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Las principales causas de los resultados del Coeficiente de Financiamiento Estable Neto y la evolucion de
sus principales componentes, son derivadas primordialmente de un aumento en el Capital, las conservadoras
inversiones en CETES y CEDES, y de la evolucién de la cartera Crediticia.

Los cambios de los principales componentes dentro del trimestre reportado, asi como la evolucion de la
composiciéon del Monto de Financiamiento Estable Disponible (FED) y del Monto de Financiamiento Estable
Requerido (FER) son derivados de movimientos concernientes a Dep0ésitos a la vista, Depésitos a Plazo,
Prestamos de la Banca de Desarrollo (NAFIN, BANCOMEXT), Prestamos de la Casa Matriz y Capital
respecto al FED y a Depdsitos en Bancos en el Extranjero, Inversiones en CETES y CEDES, y Cartera de
Crédito respecto al FER correspondientemente. Dado lo anterior se considera que se cuenta con un CFEN
estable y por encima del limite regulatorio.

El impacto en el Coeficiente de Financiamiento Estable Neto de la incorporacion de las entidades objeto de
consolidacion no aplica para Banco Shinhan de México ya que la Institucion no cuenta con subsidiarias.

Riesgo Operacional

En cumplimiento con el Articulo 88 en fraccion VIII, inciso b, de las Disposiciones de caracter general
aplicables a las instituciones de crédito, para el Cuarto Trimestre de 2023 Banco Shinhan de México tuvo
una perdida materializada por Riesgo Operacional, proveniente de Ejecucion, entrega y gestion de procesos.
Las cuales, representaron una pérdida total de 0.13 millones de pesos, para lo cual la Instituciéon puso en
marcha planes de remediacion para evitar futuras perdidas relacionadas a este tipo de riesgo operacional.

En cuanto al Riesgo Estratégico, Riesgo de Negocio y Riesgo de Reputacion, durante el Cuarto Trimestre
de 2023 no hubo temas que reportar.
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) ) ANEXO 1-O BIS 1
REVELACION DE INFORMACION RELATIVA AL CALCULO DEL REQUERIMIENTO DE CAPITAL POR
RIESGO OPERACIONAL

APARTADO | ’
REQUERIMIENTO MINIMO DE CAPITAL POR RIESGO OPERACIONAL

En la siguiente tabla 1 se revela el requerimiento de capital por riesgo operacional, conforme lo siguiente:
Tabla 1 (cifras en millones de pesos)

Referencia | Descripcion a
1 Componente del Indicador de Negocio (CIN) 15.05
2 Multiplicador de Pérdidas Internas (MPI) 1.00
3 Requerimiento de capital por Riesgo Operacional 15.05
4 Activos sujetos a Riesgo Operacional 188.10
APARTADO I

INDICADOR DE NEGOCIO Y SUBCOMPONENTES

En la siguiente tabla 2 se revela el Indicador de Negocio (IN) y sus subcomponentes, mismos que se utilizan
para calcular el Requerimiento de Capital por Riesgo Operacional, conforme a lo siguiente (cifras en millones
de pesos):

Referencia | IN y sus subcomponentes j:3 j: jS1

1 Componente de Intereses, Arrendamiento y 165.40 159.46 | 4,748.55
Dividendos (CIAD)

1a Ingresos por Intereses 165.40 159.46 220.90
1b Gastos por Intereses - - -
1c Activos Productivos - - 4,527.65
1d Ingresos por Dividendos - - -
2 Componente de Servicios (CS) 35.77 36.58 43.12
2a Comisiones y Tarifas Cobradas 3.86 2.72 3.73
2b Comisiones y Tarifas Pagadas 0.55 1.07 0.83
2c Otros Ingresos de la Operacion 1.57 6.80 37.37
2d Otros Gastos de la Operacion 29.79 25.99 1.20
3 Componente Financiero (CF) 294 4.28 7.22
3a Resultado por Compraventa 2.94 4.28 7.22
4 Indicador de Negocio (IN) 125.40
5 Componente del Indicador de Negocio (CIN) 15.05

PERDIDAS HISTORICAS

En la siguiente tabla 3 se revelan las pérdidas por Riesgo Operacional incurridas durante los diez afios
previos al calculo de los requerimientos de capital correspondiente, clasificandolas en el afo correspondiente
a su fecha de registro contable, conforme lo mostrado en la hoja siguiente.
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Tabla 3
Afno 2023 2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014
a b c d e f g h i j k
Ref Descripcion . . . . . . . . . . Promedio
j=10 | j=9 | j=8 | j=7 | j=6 | j=5 | j=4 | j=3 | =2 | 1 | 44 afos
A. Pérdidas

Monto total de
pérdidas netas de
1 |recuperaciones 1.19|1.08|0.08 | - 1.2010.09| - - - - 0.36
(considerando las
exclusiones)
Numero total de

2| 5 |3 | 2| - |31 - |-1|-1- 1.40
pérdidas
Monto total de
3 | peérdidas excluidas . i ) ) ) ) ) ] ] ] 0.0
4 Numer_ototal de ) _ . . - - - - - - 0.00
exclusiones
Monto total de
5 |perdidas netas de 119|1.08|008| - [120]009| - | - | - | - | o036

recuperaciones y
exclusiones

B. Detalles del calculo del capital por Riesgo Operacional
¢ Se utilizan pérdidas
11 | para calcular el MPI? No | No | No | No | No | No | No | No | No | No No
(Si/No)

Si en la referencia 11
se respondido “No”,

¢ La exclusion se debe
al incumplimiento de
contar con una base
de datos de pérdidas
12 | que haya sido Sl Sl Sl Sl Sl Sl ] Sl ] Sl Sl
constituida en
cumplimiento con lo
establecido en los
Anexos 1-D Bis y 12-A
de las presentes
disposiciones? (Si/No)

Banco Shinhan de México a la fecha del formato de Revelacion de informacion relativa al céalculo del
Requerimiento de Capital por Riesgo Operacional, no cuenta con el histérico suficiente, requerido por la
regulacion marcado en el Anexos 1-D, por lo cual aun no se hace uso de Multiplicador de Pérdidas Internas
(MPI); por ello se utiliza un MPI=1 para el calculo del Requerimiento, esto derivado de que el Banco comenzé
operaciones en enero de 2018.
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(29) Mejoras a las NIF 2024 —

En diciembre de 2023 el Consejo Mexicano de Normas de Informacién Financiera y de Sostenibilidad, A. C.
(CINIF) emitié el documento llamado “Mejoras a las NIF 2024”, que contiene modificaciones puntuales a
algunas NIF ya existentes. Las principales mejoras se mencionan a continuacion:

NIF A-1 Marco Conceptual de las Normas de Informacién Financiera - Entra en vigor para los ejercicios
que inicien a partir del 1°. de enero de 2025, permitiendo su aplicaciéon anticipada a partir de 2024 si se
adoptan anticipadamente las revelaciones de las NIF particulares aplicables al tipo de entidad que
corresponda. Incluye la definicion de entidades de interés publico y requiere que se revele si la entidad se
considera una entidad de interés publico o una entidad que no es de interés publico. Divide los requerimientos
de revelacioén de las NIF en: i) revelaciones aplicables a todas las entidades en general (entidades de interés
publico y entidades que no lo son), y ii) revelaciones adicionales obligatorias solo para las entidades de
interés publico. Cualquier cambio que genere debe reconocerse conforme a la NIF B-1 Cambios contables y
correcciones de errores.

NIF B-2, Estado de flujos de efectivo/NIF B-6, Estado de situacién financiera/ NIF B-17, Determinacién
del valor razonable/ NIF C-2, Inversion en instrumentos financieros/ NIF C-16, Deterioro de
instrumentos financieros por cobrar/ NIF C-20, Instrumentos financieros para cobrar principal e
interés/ INIF 24, Reconocimiento del efecto de la aplicacion de las nuevas tasas de interés de
referencia- Entra en vigor para los ejercicios que inicien a partir del 1°. de enero de 2024, permitiendo su
aplicacion anticipada en 2023. Cambia el término instrumentos financieros para cobrar o vender por
instrumentos financieros para cobrar y vender. Cualquier cambio contable que genere debe reconocerse
conforme a la NIF B-1 Cambios contables y correcciones de errores.

NIF D-4, Impuestos a la utilidad -Entra en vigor para los ejercicios que inicien a partir del 1°. de enero de
2024, permitiendo su aplicacion anticipada en 2023. Esta Mejora aclara cual es la tasa aplicable que debe
utilizarse para reconocer los activos y pasivos por impuestos a la utilidad causados y diferidos cuando hubo
beneficios en tasas de impuestos del periodo para incentivar la capitalizacién de utilidades (utilidades no
distribuidas). En estas circunstancias, los activos y pasivos por impuestos causados y diferidos deben
determinarse con la tasa que sera aplicable a las utilidades no distribuidas en el periodo, cuando se paguen
como dividendos en periodos futuros. Cualquier cambio contable que genere debe reconocerse conforme a
la NIF B-1 Cambios contables y correcciones de errores.

La Administraciéon estima que la adopcion de estas mejoras a las NIF no generaran efectos importantes.
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